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Om hallbarhetsrapporten 2025

Lumires hallbarhetsrapport 2025 &r framtagen med inspiration | rapporten anvands darfor en ESRS-inspirerad indelning
fran CSRD och ESRS. CSRD, Corporate Sustainability Reporting med omradenaE, Soch G:

Directive, ar EU:s direktiv for hallbarhetsrapportering. ESRS, Eu-
ropean Sustainability Reporting Standards, ar de standarder som
anger vilka hallbarhetsomraden foretag ska rapportera om enligt

E star for Environment, miljofragor.

S star for Social, sociala fragor.

CSRD.
. . . . G star for Governance, styrning och ansvar.
Lumire redovisar inte enligt EU-taxonomin i denna rapport och yrming
har inte genomfort nagon fullstdndig taxonomiklassificering av De olika kapitlen ar markta med exempelvis E1, E3, S1eller
verksamheten for 2025. Taxonomin foljs daremot som ett framti- G1 for att visa vilket hallbarhetsomrade de framst hor till.

daramverk afor att bedoma vilka delar av verksamheten som kan
klassificeras som miljomassigt hallbara, exempelvis inom vatten,
avlopp, cirkular ekonomi, energi och klimatanpassning.

Méarkning Omrade i rapporten Vad det handlar om
E1 Klimat Klimatpaverkan, utslapp, energi, transporter och klimatmal
E2 FOroreningar Utslapp till luft, vatten och mark samt forebyggande arbete mot oonskade amnen
E3 Vattenresurser och avloppssystem Dricksvatten, avloppsrening, VA-infrastruktur, kapacitet och klimatanpassning
E4 Biologisk méngfald och ekosystem Paverkan pa naturmiljder, vattenmiljoer, vattentékter och ekosystem
ES Cirkular ekonomi Avfall, &terbruk, tervinning, biogas, materialfidden och resurseffektivitet
S1 Medarbetare och arbetsvillkor Lumires egna medarbetare, arbetsmiljo, halsa, kompetens och inkludering
S2 Socialt ansvar i vardekedjan Leverantorer, entreprendrer, inkop, arbetsvillkor och ansvar i leverantorsledet
S3 Lokalsamhalle och samhéallspaverkan Utbildning, samverkan, forskning, beredskap och Lumires rolli Luled
S4 Kunder och anvandare Kundservice, information, digitala tjanster, tillganglighet och fortroende
GT Styrning, ansvar och strateqi Bolagsstyrning, etik, regelefterlevnad, upphandling och héllbarhetsstyrning

Denna struktur gor det enklare att se hur Lumires hallbarhetsarbete hdanger samman med bolagets
samhéllsuppdrag och vilka fragor som ar mest vasentliga for var verksamhet.




— INNEHALL

\/d har ordet

Ett ar praglat av viktiga
Initiativ och tydliga ambitioner
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2025 har varit ett handelserikt och utvecklande ar for Lumire. Vi har
fortsatt att leverera trygga samhallsviktiga tjanster varje dag, samtidigt

som vi tagit viktiga steg mot ett mer cirkulart, robust och hallbart Lulea. !
Genom Klimatbokslutet kan

Under aret har styrelse och ledning faststallt Lumires Vi har ocksa fortsatt att investera i robust infrastruktur. vi arbeta mer SUStematISkt Den digitala utvecklingen har fortsatt att starka kund-
malbild och maltal for perioden 2026-2028. Det ger oss  Arbetet med Ostra lanken narmar sig sitt slut och med att minska utslapp, motet. Lumireappen anvands nu av dver 16 000 Luleabor
en tydligare riktning for hur vi ska utveckla verksam- starker kapaciteten i Luleas VA-system for lang tid priorite ra étgé rder och och gor det enklare att folja vattenforbrukning, se hamt-
heten, starka var langsiktiga samhallsnytta och omsatta  framat. Under aret har vi dven fortsatt utvecklingen av ooy dagar, boka tjanster och fa aktuell information. AVC 24/7
agardirektivets ambitioner i konkret handling. Sunderby avfallsanlaggning, arbetat vidare med tekniskt fOIJa upp effekterna av fortsatter ocksa att vara en uppskattad tjanst som gor

En viktig milstolpe under aret var att vi fardig- vatten till Lulea industripark och genomfort viktiga vart arbete over tid. atervinningen mer tillganglig.
stallde vart forsta klimatbokslut. Det ger oss en fakta- insatser for att sékra vattenforsorjning och avlopps- oer Ekervhen Vd
baserad bild av var klimatpaverkan och blir grunden for rening i bade tatort och byar. ’ Under 2025 genomforde vi dessutom en varumarkes-
den klimatfardplan som tas fram under 2026. Genom Inom avfallsomradet har inférandet av fastighetsnara undersokning som visar att Lumire har hog kdnnedom
klimatbokslutet kan vi arbeta mer systematiskt med att insamling fortsatt. Under hosten fick det forsta storre och ett starkt fortroende bland Luledborna. Samtidigt
minska utslapp, prioritera atgarder och félja upp villaomradet sina nya karl, och arbetet fortsatter under visar resultaten att vi behover fortsatta utveckla det
effekterna av vart arbete dver tid. 2026. Det ar en stor omstallning fér bade Lumire och individuella kundmotet.

Luledborna, men ocksa en viktig pusselbit for att oka
atervinningen, minska restavfallet och ta tillvara
fler resurser.
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\Vd har ordet

Lumire har under aret ocksa tagit nya steg som
forskningsdriven och framtidsorienterad organisation.
Vid arsskiftet hade vi 20 pagaende FoU-projekt inom
hallbarhet och cirkularitet, sdkerhet och resiliens samt
datadriven utveckling. Projekten starker var formaga att
hitta nya losningar for vatten, avlopp, avfall och energi -
och att mota framtidens utmaningar med kunskap,
innovation och samverkan.

Trygghet och beredskap har varit fortsatt prioriterat.
Under aret har vigenomfort évningar och utvecklings-
insatser inom krisberedskap och sakerhet, samtidigt
som arbetsmiljoarbetet har starkts genom en ny arbets-
miljdingenjor. Vara medarbetarundersokningar visar en
positiv utveckling i bade medarbetarindex, ledarskaps-
index och eNPS. Samtidigt ar sjukfranvaron fortsatt ett
viktigt fokusomrade framat.

Ekonomiskt avslutas 2025 med ett resultat som ar
battre an budget, trots okade kostnader, forandrade
intaktsforutsattningar och stora omstallningar i verk-
samheten. Det visar pa en stabil organisation med god
formaga att hantera bade vardagens drift och
framtidens utvecklingsbehov.

Under aret har Lumire ocksa medverkat i flera
strategiska utredningar och projekt som ar viktiga for
Luleas framtid, bland annat kopplat till VA-utbyggnad,
bostadsutveckling pa landsbygden, dagvatten- och
skyfallsplanering samt beredskap for vattentakter och
nodvatten. Det visar hur central Lumiresroll ar i ett
vaxande och foranderligt Lulea.

2025 har visat att vi kan astadkomma mycket nar vi
kombinerar kompetens, ansvar och samarbete. Vi har
hanterat utmaningar, starkt verksamheten och tagit
viktiga steg mot ett mer cirkulart, resilient och
hallbart Lulea.

Jag vill rikta ett varmt tack till alla medarbetare,
kunder, samarbetspartners och beslutsfattare som
bidrar till Lumires utveckling. Tillsammans fortsatter
vi att bygga det hallbara Lulea - idag och for
kommande generationer.

%\/

Per Ekervhen
Lulea Miljéresurs AB - Lumire
Hallbarhetsrapport 2025

JJ Vi har hanterat utmaningar,
starkt verksamheten och
tagit viktiga steg mot ett
mer cirkulart, resilient och
hallbart Lulea.

Per Ekervhen, Vd

—
— e

— INNEHALL
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Aret i Korthet

2025 var ett ar da Lumire fortsatte att utveckla samhallsviktiga tjanster, starka den langsiktiga
infrastrukturen och ta viktiga steg mot ett mer cirkulart och hallbart Luled. Aret praglades av
stora investeringar, fortsatt digital utveckling, okad tillganglighet, forstarkt arbetsmiljoarbete

och ett mer systematiskt klimatarbete.

Klimat och energi

Under aret fardigstallde Lumire sitt forsta klimat-
bokslut, med 2024 som basar. Klimatbokslutet visar
en total klimatpaverkan pa 6 788 ton CO2e och blir
grunden for den klimatfardplan som tas fram under
2026. Lumire har ocksa antagit ett mal om att minska
klimatpaverkan med 40 procent till 2028, jamfort
med basaret 2024.

Vatten och aviopp

Lumire producerade 7,3 miljoner m3 dricksvatten och
renade 8,4 miljoner m3 avloppsvatten under 2025.
Arbetet med Ostra lanken narmade sig sitt slut,
den nya intagsdelen vid Uddebo fardigstalldes
och ledningarna for ny vattenforsorjning till Ranea
fardigstalldes.
Under aret slutfordes ocksa bytet till digitala
vattenmatare, dar nastan 14 800 matare har bytts ut
sedan starten 2019.

Biogas

Under 2025 producerades cirka 1479 000 Nm3 biogas.
Av detta nyttiggjordes 76 procent, framst genom upp-
gradering till fordonsgas och anvandning for intern
varmeproduktion. Cirka 504 000 kg fordonsgas produ-
cerades under aret. Biogasverksamheten praglades
samtidigt av driftutmaningar och omstallning till nya
substrat, vilket tydliggjorde behovet av fortsatt
arbete med processtabilitet och robusthet.

Cirkular ekonomi

Mangden mat- och restavfall i Luled uppgick till 165 kg
per person 2025. Det innebar en minskning med 16,9
procent jamfort med 2015. Malet om 25 procents
minskning naddes inte, men utvecklingen visar att Luled

ror sig at ratt hall. Arbetet gar nu vidare mot 30/30-malet,

dar restavfallet ska minska med 30 procent till 2030
jamfort med 2023.

Lumires atervinningscentraler hade 362 189 besok
under aret. Anvandningen av AVC 24/7 fortsatte att 6ka
och uppgick till 62 393 besok, en 0kning med
cirka 27 procent jamfort med 2024.

Lumires aterbruksbutiker Hallbarhetshuset och
Samlat salde tillsammans cirka 279 000 artiklar under
2025. Det motsvarar omkring 765 aterbrukade artiklar
per dag. Bruttoforsaljningen uppgick till 6,7 miljoner
kronor. Utover butikernas forsaljning cirkulerades
material och produkter vidare till skolor, forskolor,
foreningar och andra samarbetspartners.

Digital service och kunder

Lumires app fortsatte att vara en viktig kanal for kund-
information och digital service. Under 2025 registre-
rades 238 003 aktiviteter i appen, vilket motsvarar i
genomsnitt cirka 19 800 aktiviteter per manad. Appen
anvands bland annat for hdmtdagar, sorteringsguide,
driftinformation, fakturor, AVC 24/7 och uppfoljning av
vattenforbrukning.

Under aret genomfordes ocksa en varumarkes-
undersokning som visade att Lumire har hog kannedom
och ett starkt fértroende bland Luleaborna.

Medarbetare

Lumire hade 191 arsarbetare under 2025. Under aret
starktes arbetsmiljoarbetet genom att det
samordnande ansvaret flyttades till HR och

genom att en arbetsmiljoingenjor anstalldes.
Medarbetarundersokningen visade en positiv utveckling
| engagemang och medarbetarupplevelse, med eNPS

18 och medarbetarindex 78. Samtidigt ar sjukfranvaron
fortsatt ett viktigt fokusomrade framat.

Forskning, innovation och samverkan

Lumire hade 20 pagaende FoU-projekt under aret, varav
10 var verksamhetsovergripande. Projekten hade sarskilt
fokus pa hallbarhet och cirkularitet, sakerhet och
resiliens samt datadriven utveckling. Under aret
avslutades aven 9 FoU-projekt.

Lumires ekonomiska sponsringsinsatser uppgick till
898 000 kronor. Utover ekonomisk sponsring bidrog
Lumire med aterbrukat material, produkter och
utrustning till skolor, foreningar och andra lokala aktorer.

Ekonomi

Lumires nettoomsattning uppgick till 865 miljoner kronor
och resultatet efter finansiella poster till 12,2 miljoner
kronor. Arets resultat var battre &n budget och over-
tréffade bolagets avkastningsmal. Investeringarna upp-
gick till cirka 78,8 miljoner kronor, vilket speglar bolagets
fortsatta satsningar pa infrastruktur, fordon,
anlaggningar och langsiktig samhallsnytta.

— INNEHALL

Lumire 2025 | siffror

Klimatpéverkan (enligt férsta klimatbokslutet) 6 788 ton CO2e

Klimatmal -40 % till 2028
Producerat dricksvatten 7,5 miljoner m3
Renat avloppsvatten 8,4 miljoner m3

Digitala vattenmatare installerade edan2019) Cca 14 800

Mat- och restavfall 165 kg/person
Besok pa atervinningscentraler (npasseringar) 362189
Besok via AVC 24/7 npasseringan) 62 393
Salda aterbruksartiklar ca 279 000 st
Bruttoforsaljning aterbruk 6,7 Mkr

Producerad biogas ca 1479 000 Nm3

Utnyttjandegrad biogas 76 %
Producerad fordonsgas ca 504 000 kg
Aktiviteter i Lumires app 238 003
Arsarbetare 191
Pagaende FoU-projekt 20 st
Ekonomisk sponsring 898 000 kr
Nettoomsattning 865 Mkr
Investeringar /8,8 Mkr
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Om Lumire

— INNEHALL

LUMIRES VISION AR

Tillsammans gor vi Lulea hallbart.

Lumire, Lulea Miljdresurs AB, ar ett kommunalt bolag med ansvar for flera av

Luleas mest grundldggande samhallsfunktioner. Varje dag levererar vi rent
dricksvatten, renar avloppsvatten, samlar in och hanterar avfall, utvecklar
aterbruk och atervinning samt producerar lokal biogas. Vart uppdrag ar bade
praktiskt och langsiktigt: att fa vardagen att fungera for Luleaborna och

samtidigt bidra till ett mer cirkulart, robust och hallbart samhalle.

Uppdrag och agarstruktur

Lumire ags av Lulea Kommunféretag AB och verkar pa
uppdrag av Luled kommun. Som kommunalt bolag har vi
ett sarskilt ansvar att leverera samhallsviktiga tjanster
med hog kvalitet, god service och langsiktig hallbarhet.

Enligt agardirektivet ska Lumire bidra aktivt till kom-
munens miljo- och klimatmal, utveckla robust VA-
infrastruktur, ansvara for kommunens avfalls- och
atervinningsverksamhet, frémja aterbruk och cirkuldra
floden samt utveckla och driva biogasverksamheten.
Lumire har ocksa en viktig roll i arbetet med kommunens
avfallsplan, renhallningsforeskrifter och VA-planering.

Vara tjanster paverkar — och paverkas av - Luleas
utveckling. Befolkningstillvaxt, industriell expansion,
klimatforandringar, Okade sakerhetskrav och nya lagkrav
staller hogre krav pa kapacitet, beredskap och langsiktig
planering. Darfor ar Lumire inte bara en drift-
organisation, utan ocksa en majliggorare for ett
vaxande och hallbart Lulea.

Verksamhetsomraden

Lumires verksamhet omfattar tre nara sammankopplade
omraden: vatten och avlopp, aterbruk, atervinning och
avfall samt biogas. Tillsammans bildar de ett lokalt
kretslopp dar resurser tas tillvara, aterfors och anvands
pa nytt.

Inom vatten och avlopp ansvarar Lumire for att
producera och distribuera dricksvatten samt att ta hand
om och rena avloppsvatten. Verksamheten ar avgorande
for folkhalsa, miljoskydd, klimatanpassning och sam-
hallsutveckling. | takt med att Lulea vaxer dkar behovet
av robusta, sakra och framtidssakrade VA-system.
Inom aterbruk, atervinning och avfall arbetar Lumire for
att minska mangden avfall, 6ka ateranvandningen och
forbattra sorteringen. Arbetet utgar fran avfallstrappan,
dar avfall i forsta hand ska forebyggas och produkter
och material ska anvandas sa lange som mdjligt. Genom
insamling, atervinningscentraler, aterbruksbutiker,
information och samarbeten gor vi det enklare for
invanare och verksamheter att bidra till cirkulara fidden.
Inom biogas tar Lumire tillvara organiska reststrommar

Den vagleder vart arbete i allt fran daglig
drift och kundservice till investeringar,
Innovation, Klimatarbete och utveckling
avframtidens infrastruktur.

och omvandlar dem till lokal, fornybar energi. Biogasen
anvands bland annat som drivmedel och bidrar till att
ersatta fossila alternativ. Verksamheten binder samman
avfall, avliopp, energi och klimatnytta och ar ett konkret
exempel pa cirkular ekonomi i praktiken.

Ett samhalisviktigt uppdrag i hela kommunen

Lumires uppdrag marks i hela Lulea kommun - i tatorten,
i byarna, pa landsbygden och i véxande utvecklings-
omraden. Vara anlaggningar, ledningsnat, atervinnings-
centraler, atervinningsstationer, insamlingslésningar,
aterbruksbutiker och fordon ar en del av den infrastruk-
tur som far kommunen att fungera varje dag.

Vart arbete handlar bade om att leverera har och nu
och om att planera for framtiden. Trygg dricksvatten-
forsorjning, effektiv avloppsrening, minskat restavfall,
Okat aterbruk, fungerande atervinning och lokal biogas-
produktion ar alla delar av samma storre uppdrag: att
skapa langsiktig miljonytta och samhallsnytta for Lulea.
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Koppling till Agenda 2030

Lumires verksamhet har en tydlig koppling till fiera av de globala malen i
Agenda 2030. Genom vart uppdrag inom vatten, avlopp, avfall, aterbruk,
atervinning och biogas bidrar vi till grundldggande samhallsservice,
minskad miljopaverkan, 6kad resurshushallning och ett mer robust och
hallbart Lulea.

Rapportens struktur utgar fran en ESRS-inspirerad indelning, men
Agenda 2030 ar fortsatt ett viktigt stod for att synliggora hur Lumires
arbete bidrar till en bredare hallbar utveckling. De globala malen hjalper
oss att satta vart lokala uppdrag i ett stérre sammanhang och visar hur
vara insatser i Lulea kan bidra till gemensamma mal for miljo, manniskor
och samhalle.

Lumires verksamhet beror direkt eller indirekt flera av de 17 globala
malen, men har sarskilt stark koppling till sex mal:

Mal 6: Rent vatten och sanitet for alla

Lumire producerar dricksvatten, renar avloppsvatten
och utvecklar VA-infrastruktur som ar avgorande for
folkhalsa, miljo och ett vaxande Lulea.

Mal 7: Hallbar energi for alla

Genom biogasproduktion tar Lumire tillvara organiska
reststrommar och producerar lokal, fornybar energi
som kan ersatta fossila drivmedel.

Mal 9: Hallbar industri, innovationer och
infrastruktur

Lumire utvecklar robust infrastruktur, deltar i FoU-
projekt och bidrar till losningar for bland annat tekniskt
vatten, digitalisering och framtidens resursfioden.

Mal 11: Hallbara stader och samhéllen

Lumires tjanster inom vatten, aviopp, avfall, aterbruk,
atervinning och beredskap ar grundldggande for ett
fungerande, tryggt och hallbart samhalle.

Mal 12: Hallbar konsumtion och produktion
Genom aterbruk, atervinning, textilinsamling, fast-
ighetsnara insamling och arbete for minskat restav-
fall bidrar Lumire till mer cirkulara filoden och minskad
resursforbrukning.

Mal 13: Bekédmpa klimatférandringarna

Lumire arbetar med klimatbokslut, klimatmal, energief-
fektivisering, fossilfria transporter, biogas och klimatan-
passning av samhallsviktig infrastruktur.

1 BEKAMPA KLIMAT-
FORANDRINGARNA

3

Organisation och medarbetare
Lumires samhallsuppdrag bygger pa vara medarbetares kompetens, ansvar
och engagemang. Under 2025 har bolaget fortsatt att starka arbetet med
kompetensforsorjning, arbetsmiljo, ledarskap och inkludering.

Konkurrensen om teknisk och kvalificerad kompetens ar hog i Norrbotten
och Lulearegionen. Det gor det sarskilt viktigt for Lumire att vara en attraktiv
arbetsgivare, erbjuda utvecklingsmojligheter och ta tillvara den kompetens
som finns i organisationen. Under aret var konsférdelningen bland
nyanstallda i princip jamn, med 33 kvinnor och 32 man, vilket ligger i linje
med Lumires ambition att vara en inkluderande arbetsgivare.

Lumires vardegrund, RESA - Respekt, Engagemang, Samarbete och
Ansvar, ar en viktig grund for hur vi arbetar tillsammans och moter kunder,
invanare, leverantorer och samarbetspartners.

— INNEHALL

Ekonomi, taxor och langsiktig finansiering

Lumires ekonomiska utveckling under 2025 visar att bolaget har fortsatt
stark kapacitet att leverera samhallsviktiga tjanster och genomfora nod-
vandiga investeringar i ett vaxande Luled. Nettoomsattningen uppgick
till 865 miljoner kronor, jamfort med 767 miljoner kronor féregaende ar.
Rorelseresultatet starktes till 14,7 miljoner kronor och resultatet efter
finansiella poster uppgick till 12,2 miljoner kronor.

Arets resultat var battre &n budget. Den taxefinansierade VA-
verksamheten foljde i stort budget, samtidigt som minskat vattenuttag
fran industrin paverkade intakterna negativt. Den taxefinansierade
avfallsverksamheten redovisade ett negativt resultat, bland annat till foljd
av Okade kostnader i omstallningen till fastighetsnara insamling och
kommunikationsinsatser. Samtidigt overtraffade Sunderby avfalls-
anldggning arsmalet och blev den verksamhet som genererade storst
avkastning for bolaget.

Under aret fortsatte Lumire att investera i kapacitet, robusthet och
framtida samhallsnytta. Investeringarna uppgick till 78,8 miljoner kronor,
bland annat kopplat till fordon, anlaggningar och pagaende
nyanlaggningar. Anlaggningstillgangarna 6kade fran 176 miljoner kronor
2024 till 233 miljoner kronor 2025, vilket speglar bolagets fortsatta
utveckling av den infrastruktur som kravs for trygga leveranser,
cirkulara floden och ett mer hallbart Lulea.

Ekonomin ar darmed en viktig del av Lumires hallbarhetsarbete. En
langsiktigt stabil ekonomi gér det mojligt att underhalla och utveckla VA-
system, avfallshantering, aterbruk, biogas och digitala tjanster - samtidigt
som bolaget behdver hantera 6kade krav pa investeringar, kompetens,
klimatstyrning och framtida cirkulara affarer.
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Omvarldens paverkan 2025

Lumires verksamhet paverkas av ett vaxande och féranderligt Lulea.
Befolkningstillvaxt, industriell expansion, klimatforandringar, okade sakerhetskrav
och nya lagkrav staller hdgre krav pa kapacitet, beredskap och langsiktig
planering. Darfor ar Lumire inte bara en driftorganisation, utan ocksa en

maojliggorare for ett vaxande och hallbart Lulea.

Okade krav pa styrning, klimatdata och uppféljning

Under 2025 har okade krav kopplade till bland annat
klimatrapportering, cybersakerhet, upphandling och
miljolagstiftning fortsatt att paverka Lumires
utvecklingsarbete. Det starker behovet av strukturerad
styrning, sparbarhet och tydlig dokumentation i

hela organisationen.

En viktig milstolpe under aret var att Lumire fardig-
stallde sitt forsta klimatbokslut. Det ger en fakta-
baserad bild av bolagets klimatpaverkan och blir
grunden for den klimatfardplan som tas fram under
2026. Genom klimatbokslutet kan Lumire arbeta mer
systematiskt med att minska utslapp, prioritera atgarder
och folja upp effekterna av arbetet over tid.

Samtidigt visar klimatbokslutet att datakvaliteten
behover fortsatta starkas, sarskilt inom Scope 3. Det
galler bland annat battre leverantorsdata, tydligare
klimatkrav i upphandling och mer systematisk uppfolj-
ning av entreprenader, transporter, material och inkopta
tjanster.

Ett vixande Lulea kraver robust infrastruktur

Vatten- och avloppsverksamheten ar en av Lumires
mest samhallskritiska funktioner. Den paverkar vardagen

for alla Luleabor och ar avgoérande for folkhalsa, miljo,
klimatanpassning, industriell utveckling och en trygg
samhallsstruktur.

VA-verksamheten paverkas av 0kande krav kopplade
till befolkningstillvaxt, klimatrisker, sakerhet och den
expansiva industriutvecklingen i regionen. For att mota
dagens behov och framtidens krav har Lumire under
2025 fortsatt att utveckla ett modernt, robust och
framtidssakrat VA-system.

Arbetet med Ostra lanken narmar sig sitt slut och
starker kapaciteten i Luleas VA-system for lang tid
framat. Under aret har Lumire aven fortsatt arbetet
med tekniskt vatten till Lulea industripark och genomfort
viktiga insatser for att sakra vattenforsorjning och
avloppsrening i bade tatort och byar.

Klimatforandringar och behov av klimatanpassning
Klimatforandringarna innebar okade risker for skyfall,
vilket kan leda till bréddningar, oversvamningar och
perioder med hoga floden. Det paverkar VA-systemens
utformning och drift. Samtidigt stalls allt hogre krav pa
omhandertagande av dagvatten sa att fildden kan
fordrojas och recipienterna skyddas.

Under 2025 har Lumire deltagit i arbetet med att ta

fram en dagvatten- och skyfallsplan tillsammans
med Lulea kommun. Planen kommer att beslutas
under 2026 och blir ett styrdokument for det
fortsatta arbetet med dagvatten-

och skyfallsatgarder.

Lumires projekt med blagron infrastruktur i
befintliga bostadsomraden visar ocksa hur
klimatanpassning kan integreras i den |opande
utvecklingen av VA-systemet. Genom grona och
oppna losningar, som exempelvis svackdiken langs
bostadsgator, kan dagvatten hanteras lokalt
samtidigt som narmiljon starks.

— INNEHALL
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Omstallning mot cirkulara floden

Omvarldens krav pa resurseffektivitet, aterbruk och
atervinning paverkar Lumires uppdrag. Under 2025
fortsatte inforandet av fastighetsnara insamling.
Under hésten fick det forsta storre villaomradet sina
nya karl, och arbetet fortsatter under 2026. Det ar en
stor omstalining for bade Lumire och Luleaborna, men
ocksa en viktig pusselbit for att 6ka atervinningen,
minska restavfallet och ta tillvara fler resurser.

Aven textilomradet har forandrats. Under 2025
trédde nya krav pa separat insamling av textilavfall i
kraft. FOr Lumire har detta inneburit en storre omstall-
ning inom avfallshanteringen. Textilier ar en komplex
avfallsstrom, bade logistiskt och beteendemassigt,
och arbetet har kravt planering, information och
utveckling av insamlingslosningar.

Forandrade kundbehov och digital service
Forvantningarna pa tillgangliga och enkla
tjanster fortsatter att oka. Under 2025 har den
digitala utvecklingen fortsatt att starka
kundmotet.

Lumireappen anvands nu av 6ver 16 000 Luleabor
och gor det enklare att folja vattenforbrukning, se
hamtdagar, boka tjanster och fa aktuell information.
AVC 24/7 fortsatter ocksa att vara en uppskattad
tjdnst som gor atervinningen mer tillganglig.

Under 2025 genomforde Lumire en varumarkes-
undersokning som visar att Lumire har hog kannedom
och ett starkt fértroende bland Luleaborna. Samtidigt
visar resultaten att det individuella kundmotet
behover fortsatta utvecklas. Service, bemotande
och tydlig kommunikation ar darfor viktiga delar av
verksamhetsutvecklingen framat.

— INNEHALL

Trygghet, beredskap och framtida utveckling

Lumires tjanster ar en grundforutsattning for ett
fungerande samhalle. Rent dricksvatten, saker
avloppsrening, fungerande avfallshantering och
robust infrastruktur &r avgérande bade i vardagen
och vid storningar eller kriser.

Under 2025 har Lumire medverkat i flera strategiska
arbeten kopplade till Luleas framtida utveckling,
bland annat VA-planering, dagvatten- och skyfallsfragor,
beredskap for vattentakter och nodvatten samt
forutsattningar for bostadsbyggande och
samhallsutveckling.

Sammantaget visar omvarldens utveckling att
Lumires roll blir allt viktigare. Bolagets uppdrag handlar
bade om att leverera har och nu och om att planera
for framtiden. Trygg dricksvattenforsorjning, effektiv
avloppsrening, minskat restavfall, 6kat aterbruk,
fungerande atervinning och lokal biogasproduktion ar
alla delar av samma storre uppdrag: att skapa langsiktig
miljdnytta och samhallsnytta for Lulea.
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Dubbel vasentlighetsanalys
och intressentdialog

Lumires hallbarhetsarbete utgar fran vart samhallsuppdrag och fran de
fragor dar vi har storst paverkan pa miljé, manniskor och samhalle. Som
ansvarig for samhallskritiska funktioner inom vatten, aviopp, avfall, ater-
bruk och biogas behdver vi ocksa forsta vilka hallbarhetsfragor som
paverkar var ekonomi, vara risker och var langsiktiga leveransférmaga.

Under 2025 genomforde Lumire, tillsammans med ovriga kommunala
bolag, en uppdaterad dubbel vasentlighetsanalys. Analysen ar inspire-
rad av CSRD och ESRS och anpassad till Lumires uppdrag, storlek och
rapporteringsmognad. Syftet var att identifiera de hallbarhetsfragor
som ar mest betydande utifran tva perspektiv: Lumires paverkan pa
omvarlden och omvarldens paverkan pa Lumires verksamhet.

Arbetet utgick fran Lumires uppdrag och vardekedja, agardirektiv,
strategiska mal, kommunens mal, relevant lagstiftning, ESRS-strukturen
och klimatbokslutet. Fragorna bedémdes utifran faktisk och potentiell
paverkan pa miljo, manniskor och samhalle samt utifran
finansiell betydelse, exempelvis risker, mojligheter, investeringar, drift,
kostnader, intékter och langsiktig stabilitet.

En viktig del av analysen ar dialogen med Lumires intressenter. Vara
intressenter finns i hela vardekedjan och omfattar bland annat agare
och styrelse, medarbetare, invanare och kunder, kommunala verksam-
heter och bolag, myndigheter, leverantorer, entreprenorer, samarbets-
partners, branschorganisationer, forskningsaktorer, media
och allmanhet. Dialogen sker genom exempelvis styrelserapportering,
arbetsplatstraffar, skyddsronder, kundservice, Lumires app, webb,
kampanijer, samrad, undersokningar, tillsyn, upphandlingar och
samverkansprojekt.

Invanare och kunder

Kundservice, Lumires app, webb, kampanjer, kundundersokningar,
driftinformation och moten i verksamheten

Medarbetare

Arbetsplatstraffar, medarbetarundersokning, skyddsronder, facklig
samverkan, ledarforum och Lumiredagen

Agare och styrelse
Styrelserapportering, agardialog, bolagsstyrning, maluppfoljning
och rapportering av verksamhet, ekonomi och hallbarhet

Kommunala verksanheter och bolag

Samverkan i projekt, verksamhetsdialoger, planeringsmoten, ge-
mensamma utvecklingsfragor och kategoristyrning

Leverantorer och entreprenorer
Upphandling, avtal, leverantorsdialog, kravstallning och uppfoljning

— INNEHALL

Myndigheter och tillsynsorgan
Tillsyn, tillstand, rapportering, samrad och uppféljning av lagkrav

Skolor, foreningar och organisationer

Studiebesok, utbildning, forelasningar, pedagogiskt material, sam-
arbeten och sponsring

Samarbetspartners, branschorganisationer och forskning

FoU-projekt, branschforum, natverk, samverkansprojekt och
erfarenhetsutbyte

Media och allmanhet

Pressinformation, webb, sociala medier, kampanjer och oppen
kommunikation

Luled Miljoresurs AB - Hallbarhetsrapport 2025
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Omraden

Styrning, ansvar och strategi (G1)

Klimat (E1)

Fororeningar (E2)

Vattenresurser och avloppssystem (E3)
Biologisk mangfald och ekosystem (E4)
Cirkular ekonomi (E5)

Medarbetare och arbetsvillkor (S1)
Socialt ansvar i vardekedjan (S2)
Lokalsamhalle och samhallspaverkan (S3)
Kunder och anvandare (S4)
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Styrning, ansvar och strategi (G1)

Lumires styrning utgar fran vart samhallsuppdrag, agardirektivet och ansvaret att
leverera trygga, hallbara och robusta tjanster till invanare, kunder och samhalle.
Som kommunalt bolag med ansvar for vatten, avlopp, avfall, aterbruk och biogas
ar hallbarhet en integrerad del av verksamhetsstyrningen - fran daglig drift och
kundservice till investeringar, riskhantering och langsiktig planering.

Styrelse, ledning och ansvar

Lumire 8gs av Luled Kommunforetag AB och styrs av en politiskt utsedd
styrelse. Agaren satter riktning genom dgardirektiv, mal och bolagsordning.
Styrelsen ansvarar for bolagets overgripande styrning, ekonomi,
organisation, riskhantering, storre investeringar och hallbarhetsarbete.

Ledningen ansvarar for att omsatta styrelsens beslut och agardirektiv i
verksamhetsplaner, mal, arbetssatt och uppféljning. Hallbarhetsfragorna
foljs upp som en del av bolagets ordinarie styrning och utvecklas successivt
genom battre datakvalitet, tydligare nyckeltal och starkt koppling mellan
mal, atgarder och resultat.

Etik, regelefterlevnad och intern kontroll

Som kommunalt bolag har Lumire ett sarskilt ansvar att agera rattssakert,
transparent och fortroendeskapande. Var vardegrund RESA - Respekt,
Engagemang, Samarbete och Ansvar - vagleder hur vi agerar i motet med
kunder, kollegor, leverantorer, samarbetspartners och agare.

Regelefterlevnad ar en central del av Lumires styrning. Verksamheten
paverkas av krav inom bland annat miljo, vatten och avlopp, avfall, arbetsmil-
jo, upphandling, informationssakerhet och hallbarhetsrapportering. Lumire
arbetar darfor med intern kontroll, riskbedomningar, dokumenterade rutiner,
utbildningar, uppfoljning och tydlig ansvarsfordelning.

Under 2025 har okade krav kopplade till bland annat klimatrapportering,
cybersakerhet, upphandling och miljélagstiftning fortsatt att paverka
bolagets utvecklingsarbete. Det starker behovet av strukturerad styrning,
sparbarhet och tydlig dokumentation i hela organisationen.

Lumires styrelse 2024 inklusive representanter fran arbetstagarorganisation som ansl6t 2025.

Ovre raden frén vanster: Andreas Lindgren (representant arbetstagarorganisation), Mikael Bostrém (S), Jurate Kumpiene
(LTU), Andreas Bergstrom (KD) Framre raden fran vanster: Lotta Lindgren (MP), Mia Persson (V), Yvonne Stalnacke,
ordférande (S), Torben Bauer (representant arbetstagarorganisation), Andreas Skarvo (M), Viveka Nordlund (L)

Antikorruption och visselblasarfunktion

Lumire accepterar inte oegentligheter, jav, mutor,
korruption eller andra allvarliga missforhallanden.
Arbetet forebyggs genom tydliga riktlinjer, intern

kontroll och ett gemensamt ansvar for att agera korrekt.

Bolagets visselblasarfunktion gor det mojligt att
anonymt rapportera misstankar om allvarliga
oegentligheter eller ageranden som strider mot lagar,
interna riktlinjer eller god affarsetik. Funktionen
hanteras av en oberoende part for att sékerstalla
trygghet och objektivitet. Under 2025 inkom inga
anmalningar till Lumires visselblasarfunktion.

Antikorruption och regelefterlevnad

Matt Enhet 2023 2024 2025 Koppling
Bekraftade incidenter  antal 0 0 0 G1
av korruption

Vidtagna dtgérder vid  antal 0 0 0 G1
korruption
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Ansvarsfulla inkop och

leverantorsrelationer

Lumires inkdp och upphandlingar ska bidra till Iangsiktig
hallbarhet och ansvarsfull resursanvandning. Genom de
krav vi staller pa varor, tjanster, entreprenader och |
everantorer kan vi paverka bade klimatpaverkan, arbets-
miljo, kvalitet, sociala villkor och cirkulara Iosningar.

Under 2025 har Lumire, tillsammans med Lulea
kommun och ovriga kommunala bolag, fortsatt att
utveckla arbetet med kategoristyrning i upphandlings-
skedet. Det innebar att inkop och upphandlingar
analyseras och samordnas utifran olika inkops-
kategorier, till exempel transporter, entreprenader,
fordon, energi, material och kemikalier. Syftet ar att
skapa battre helhetssyn, tydligare kravstalining och
storre maojlighet att styra mot hallbara, kostnads-
effektiva och langsiktigt ansvarsfulla I6sningar. Genom
kategoristyrning kan Lumire och kommunkoncernen
starka dialogen med marknaden, samordna behoyv, folja
upp leverantorer mer strukturerat och stalla mer traff-
sakra hallbarhetskrav. Det ar sarskilt viktigt inom
omraden dar Lumire har stor indirekt paverkan genom
leverantorsledet, exempelvis klimatpaverkan fran
transporter och entreprenader, materialval, arbetsmiljo
och sociala villkor.

Arbetet med ansvarsfulla inkop kommer att fortsatta
utvecklas under kommande ar genom tydligare krav,
battre uppfdljning och 6kad samverkan med bade
leverantdrer, Luled kommun och de kommunala
bolagen. Pa sa satt blir upphandling ett viktigt verktyg
for att minska risker, driva hallbar utveckling och starka
Lumires bidrag till ett mer hallbart Lulea.

— INNEHALL

Lumires strategiska mal ar:

Vi ar ett bolag med stolta medarbetare

Vi driver utvecklingen for ett cirkulart Lulea

Vi har effektiva arbetssatt som skapar miljonytta

Viger trygga leveranser och god service

Hallbarhet som del av verksamhetsstyrningen

Hallbarhetsarbetet styrs genom Lumires agardirektiv,
strategiska mal, verksamhetsplanering, riskarbete,
policyer och uppfoljning. Den dubbla vasentlighets-
analysen ar ett viktigt underlag for att prioritera de
fragor som har storst paverkan pa miljo, manniskor och
samhalle samt storst betydelse for bolagets
langsiktiga leveransférmaga.

Under 2025 faststallde styrelse och ledning Lumires
malbild och maltal for perioden 2026-2028. Malen ger en
gemensam riktning for hela organisationen och
starker kopplingen mellan dgardirektiv, hallbarhets-
styrning, verksamhetsplanering och uppféljning. Malen
ska omsattas i verksamhetsplaner, aktiviteter och maltal
och foljas upp inom bland annat klimat, cirkular ekonomi,
vattenresurser, arbetsmiljo, kundservice, ekonomi och
robust samhallsservice. Pa sa séatt blir hallbarhet en del
av den [opande styrningen och inte ett separat arbete
vid sidan av verksamheten.

For att tydliggora hur Lumires strategiska mal
kopplas till hallbarhetsarbetet anvands rapportens
ESRS-inspirerade struktur som stod. Tabellen visar vilka
hallbarhetsomraden som framst beroérs av respektive
strategiskt mal och vilka uppféljningsmatt som anvands
for att folja utvecklingen over tid.
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Koppling mellan strategiska

mal, hallbarhetsomraden
och uppfoéljningsmatt

Strategiskt mal

Relevanta hallbarhetsomraden

Exempel pa uppféljningsmatt

Vi ar ett bolag med stolta medarbetare

Vi driver utvecklingen for ett cirkulart Lulea

Vi har effektiva arbetssatt som skapar miljonytta

Vi ger trygga leveranser och god service

S1-Medarbetare och arbetsvillkor
G1 - Styrning, ansvar och strategi

E5 - Cirkular ekonomi
E2 - FGroreningar
E3 - Vattenresurser och avloppssystem

E1-Klimat

E3 - Vattenresurser och avloppssystem
E4 - Biologisk méngfald och ekosystem
G1 - Styrning, ansvar och strateqgi

S4 - Kunder och anvandare

S3 - Lokalsamhalle och samhéallspaverkan

E3 - Vattenresurser och avloppssystem
G1 - Styrning, ansvar och strateqi

eNPS

NOjd medarbetarindex

Sjukfrénvaro och frisknarvaro
Personalomsattning
Kompetensutveckling
Konsfordelning i ledning och styrelse

Mangd restavfall per person

Mat- och restavfall i relation till 25/25-malet
Utveckling mot 30/30-malet

Antal salda aterbruksartiklar
Aterbruksforsaljning

Besok péd atervinningscentraler och AVC 24/7

Materialfidden till &tervinning, biologisk behandling och energiutvinning

Klimatpaverkan i Scope 1, 2 och 3
Energianvandning per verksamhetsomrade
Klimatpaverkan fran egna fordon och tjansteresor
Energiintensitet for vatten och aviopp
Kemikalieanvandning i VA-verksamheten

Producerat dricksvatten

Renat avloppsvatten

Digitala vattenmatare

Aktiviteter i Lumires app

Kannedom och fortroende i varumarkesundersokning
Driftinformation och kundkommunikation
FoU-projekt

Beredskaps- och robusthetsarbete

— INNEHALL
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Kvalitet, drift och standiga forbattringar

Kvalitet i drift och utveckling ar en forutsattning for
Lumires samhallsuppdrag. Lumire maste sakerstalla
trygga leveranser, fungerande processer, sakra an-
laggningar och god service - bade i vardagen och vid
storningar. Kvalitetsarbetet handlar darfor inte bara om
tekniska l6sningar, utan ocksa om arbetssatt, ansvars-
fordelning, uppfoljning, arbetsmiljo och larande. Genom
att folja upp avvikelser, driftdata, kundsynpunkter,
arbetsmiljorisker, projektresultat och nyckeltal kan
Lumire identifiera forbattringsbehov och utveckla
verksamheten steg for steg.

Kvalitetsperspektivet har ocksa starkts genom
en mer samordnad arbetsmiljoorganisation, anstall-
ning av arbetsmiljoingenjor och fortsatt arbete med
beredskap, sakerhet och systematisk uppfoljning.
Sammantaget ar kvalitetsarbetet nara kopplat till
Lumires férmaga att skapa kundnytta, miljonytta
och langsiktig robusthet i ett vaxande Lulea.

Utveckling framat

Under 2025 har Lumire tagit viktiga steg for att starka
hallbarhetsstyrningen, bland annat genom klimat-
bokslut, uppdaterad dubbel vasentlighetsanalys och
faststalld malbild for kommande ar. Framat behdver
arbetet fordjupas genom tydligare nyckeltal, mer
systematisk uppfoljning, forbattrad datakvalitet och
starkare koppling mellan hallbarhetsmal, investeringar
och verksamhetsplanering.

En viktig prioritering r ocksa att utveckla styrningen
av klimatpaverkan, leverantorsled och regelefterlevnad.
Pa sa satt kan Lumire fortsatta starka sin roll som en
trygg, transparent och ansvarstagande samhallsaktor
i ett vaxande Lulea.

Dubbla kvalitetspris

Under 2025 uppmarksammades Lumire nationellt nar tva av vara storre bygg-
och anlaggningsprojekt tilldelades dubbla kvalitetspris. Priserna lyfter fram vart
strukturerade arbetssatt, vara hallbara tekniska Idsningar och var hdga genom-
forandeniva i projekt som ar centrala for Luleas langsiktiga VA-infrastruktur.
Utmarkelserna fokuserar sarskilt pa systematiskt kvalitetsarbete genom hela
byggprocessen, robusta och tekniskt avancerade I6sningar, god samverkan
mellan projektledning, entreprenorer och driftorganisation, effektiva arbets-
metoder som minskar risker, storningar och kostnader samt ett starkt fokus
pa sakerhet och arbetsmiljo.

— INNEHALL
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Klimat (E1)

Klimatfragan ar en av Lumires mest vasentliga halloarhetsfragor. Var verksamhet ger upphov

till utslapp genom bland annat avloppsrening, biogasproduktion, transporter, energianvandning,
inkdp och entreprenader. Samtidigt har Lumire en viktig roll i Luleas klimatomstalining genom att
mojliggora aterbruk, atervinning, biogasproduktion och mer resurseffektiva samhallsfioden.

| detta kapitel redovisas Lumires klimatpaverkan, pagaende atgarder och de prioriteringar
som ska ligga till grund for det fortsatta klimatarbetet.

Klimatbokslut och utslapp

Under 2025 tog Lumire fram sitt forsta klimatbokslut,
som avser verksamhetsaret 2024. Eftersom klimat-
data sammanstalls i efterhand anvands 2024 som forsta
basar for det fortsatta klimatarbetet. Klimatbokslutet
ar framtaget med utgangspunkt i Greenhouse Gas
Protocol och omfattar utslapp i Scope 1, 2 och 3.

Lumires totala klimatpaverkan uppgick 2024 till 6 788
ton CO2e. Den storsta delen, 55 procent, utgjordes av
direkta utslapp i Scope 1, framst fran avloppsrening,
egna fordon och transporter samt biogasproduktion.
Scope 2, som omfattar indirekta utslapp fran inkopt
energi, stod for 14 procent. Scope 3, som omfattar ovriga
indirekta utslapp i vardekedjan, stod for 31 procent och
inkluderar bland annat inkOpta varor och tjanster,
kapitalvaror, energi- och branslerelaterade utslapp,
transporter, avfallshantering och tjansteresor.

De storsta utslappsposterna var avloppsrening, egna
fordon och transporter, elanvandning, inkop av
kemikalier och biogasproduktion. Resultatet visar att
Lumire bade har utslapp som bolaget har direkt radig-
het Over och utslapp som behover hanteras i samverkan
med leverantorer, entreprenorer och andra aktorer.

Klimatbokslutet ar inte fullstandigt, men utgor en
viktig forsta nulagesbild. Sarskilt inom Scope 3 finns
dataluckor, bland annat kopplat till entreprenader,

inkOpta tjanster och delar av leverantorsledet. FOr vissa
utslappsposter har schablonvarden anvants dar faktisk
data annu saknas. Det innebar att resultatet ska ses
som en kvalificerad forsta uppskattning snarare an en
heltdckande redovisning av Lumires klimatpaverkan.

Samtidigt ger klimatbokslutet ett vardefullt underlag
for att identifiera de storsta utslappsomradena,
prioritera atgarder och utveckla arbetet med klimat-
styrning. Under kommande ar behover datakvaliteten
starkas, sarskilt inom Scope 3, genom battre leveran-
torsdata, tydligare klimatkrav i upphandling och mer
systematisk uppfoljning av entreprenader, transporter,
material och inkOpta tjanster.

Klimatmal och klimatfardplan

Klimatfardplanen ska beskriva vilka utslappsomraden
som ska prioriteras, vilka atgarder som kravs, vem som
ansvarar for genomforandet och hur effekterna ska
foljas upp. Den ska ocksa koppla samman klimatmal med
investeringar, drift, upphandling, energianvandning,
fordonsstrategi och leverantorsdialog.

Prioriteringen framat behover utga fran tre fragor: var
utslappen ar storst, var Lumire har storst radighet och
var atgarder kan ge storst klimatnytta i relation till
kostnad och genomforbarhet.

Klimatbokslut

— INNEHALL

Utslapp per scope
Matt 2024 Enhet Koppling
Total klimatpaverkan 6788 tonCO2e E1

Scope 3
31 %

Scope 2
14 %

Scope 1
55 %

Lulea Miljoresurs AB - Hallbarhetsrapport 2025

17



— INNEHALL

Utslapp per utslappskategori (ton CO2e) Utslapp per utslappskategori (ton CO2e)
Kategori Total Andel Kategori Ton CO2e
Scope 1 3743 55% Avloppsreningsverk 2048
Egna fordon och transporter 1080 16% Egna fordon och transporter 1080
Reservkraft 0 0% El 898
Biogasproduktion 571 8% InkOpta varor och tjanster 748
Koldmedier 43 1% Biogasproduktion 571
Avloppsreningsverk 2048 30% Energi- och branslerelaterade aktiviteter 560
Scope 2 952 14% Investeringar 530
El 898 13% Avfallshantering 147
Ledningsnat 244 4% Uppstroms transporter 87
Anlaggningsdrift 654 10% Fjarrvarme 54
Fjarrvarme oS4 1% Kéldmedier 43
Scope 3 2093 31% Tjansteresor 21
InkOpta varor och tjanster 748 11% Reservkraft 0
Kemikalier 670 109
Karl 25 0%
Matavfallspasar 53 1%
Investeringar 530 8%
Ror- och ledningar 530 8%
Energi- och branslerelaterade aktiviteter 560 8%
Bransleforbrukning 287 4%
El 268 L%
Fjarrvarme 5 0%
Uppstroms transporter 87 1%
Kemikalier 87 1%
Avfallshantering 147 2%
AvC 133 2%
Restprodukter VA 13 0%
Tjansteresor 21 0%
Flyg 21 0%
Tag 0 0%
Total 6788 100%
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Klimat (E)

Energianvandning per energislag (kWh)

Energi och transporter
Energianvandning och transporter ar tva viktiga

— INNEHALL

Klimatnytta och undvikna utslapp
Lumires verksamhet skapar ocksa klimatnytta utanfor

Matt Koppling delar av Lumires klimatpaverkan. Under 2025 har den egna utslappsredovisningen. Biogas kan ersatta

Total energianvandning 14 254 616 17 017 451 18 573 562 arbetet med energieffektivisering fortsatt, bland annat fossila drivmedel, aterbruk kan rr:inska behovet av

Total elanvéndning T —— — - genom styrmng, pumpqp‘umermg och eﬁektlvarg drift. nyproduk’uon och (_3_I<ad rr_1_ater|alatervmn|ng kan bidra
Elanvandningen har varit relativt stabil under perioden till att resurser anvands langre.

Total varmeanvandning 1043629 1431957 3434540 2023-2025 och minskade ndgot under 2025, medan For att undvika dubbelrékning skiljer Lumire mellan
fiarrvarmeanvandningen dkade. Okningen av fjiarrvéarme  klimatpéaverkan, som avser bolagets utslapp enligt
behover analyseras vidare for att identifiera orsaker Scope 1-3, och klimatnytta, som avser den positiva
och mdjliga atgarder. effekt som uppstar nar Lumires tjanster bidrar

Transporter ar ett prioriterat omrade eftersom utslapp  till minskade utslapp i samhallet. Under kommande ar
Klimatpaverkan fran tjansteresor (ton CO2e) uppstar bade fran den egna fordonsfiottan och fran behdver metoderna for att folja upp klimatnytta
entreprenorer och transporttjanster. Under 2025 utvecklas vidare, sarskilt kopplat till aterbruk, biogas

Matt 2023 Koppling beslutade Lumire att g& éver till HYO som drivmedel | och material&tervinning.

Flygresor 28,3 den egna insamlingsfiottan. Det ger en snabb minskning Lumire ska minska sin klimatpaverkan med 40

Tagresor 0.8 av fossila utslapp och fungerar som en brygga mot fram-  procent till 2028, jamfért med basaret 2024. Malet
tida teknikskiften, exempelvis eldrivna tunga fordon, bygger pa Lumires forsta klimatbokslut och blir vag-
biogas eller andra fossilfria alternativ. ledande for den klimatfardplan som tas fram under 2026.

Framat behdver arbetet med fossilfria drivmedel FOr att na malet behover vi prioritera de utslapps-
kombineras med ruttoptimering, samordning, effektivare  omraden dar paverkan ar storst och dar vi har storst
Klimatpaverkan fran egna fordon per drivmedel (ton COze¢) logistik och tydligare klimatkrav i upphandlingar. mdjlighet att agera. Klimatmalet markerar ett skifte fran
kartlaggning till styrning: fran att forsta var klimat-

Matt 2023 2024 2025 Koppling paverkan till att systematiskt minska den.

Diesel 1298 1132 1056 ET

Bensin 12 15 13,8 E1

HVO100 0,01 0,08 1,2 ET

E85 - 0.04 E1 Lumires mal &r att minska sin klimat-

Elbistaddning ) 05 - P"é’wefkan med 40°procent till 2028,

’ jamfort med basaret 2024.

Biogas 0 0 E1/ES

-40%
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Fororeningar (E2)

Lumires verksamnet har en viktig roll i att forebygga, minska och kontrollera fororeningar |
samhallets vatten-, avfalls- och resursfidden. Genom avloppsrening, avfallshantering,
biogasproduktion, provtagning, egenkontroll och uppstromsarbete bidrar vi till att minska

paverkan pa luft, vatten, mark och recipienter.

Forebyggande arbete och kontroli

Manga féroreningar som forekommer i avloppsvatten
och avfallsfloden uppstar inte i Lumires egen verksam-
het, utan kommer fran hushall, industrier, verksamheter,
produkter och konsumtion i samhallet. Lumires uppdrag
ar darfor bade att rena och hantera de fidden vi ansva-
rar for, och att arbeta forebyggande genom information,
kontroll, tillsynsdialog och samverkan.

Under 2025 tog Lumire ett viktigt steg i det fore-
byggande arbetet genom beslutet att pabdrja Revag-
certifiering av Uddebo reningsverk. Revaq ar ett natio-
nellt certifieringssystem for reningsverk som staller krav
pa uppstromsarbete, kontroll av odnskade dmnen och
kvalitetssakring av slam. For Lumire innebar satsningen
ett mer systematiskt arbete for att minska fororeningar
redan innan de nar reningsverket, starka slamkvaliteten
och skapa battre forutsattningar for att aterfora vaxt
naring till jordbruket pa ett tryggt satt.

Certifieringsarbetet ar en viktig milstolpe for Lumire.
Nar certifieringen ar genomford blir Uddebo det forsta
Revag-certifierade reningsverket i norra Sverige. Det
starker bade vart uppstromsarbete och var ambition
att bidra till sdkrare kretslopp, renare vatten och ett mer
cirkulart Lulea.

Utslapp till luft och vatten

Lumires utslapp till luft bestar framst av vaxthusgaser
fran avloppsrening, biogasproduktion och transporter.

Dessa utslapp redovisas narmare i kapitlet Klimat (E1).
Arbetet med att minska utslappen sker bland annat
genom klimatbokslut, fossilfria drivmedel, energi-
effektivisering och kommande klimatfardplan.

Utslapp till vatten hanteras framfor allt genom av-
loppsreningen. Genom reningsprocesser, provtagning,
egenkontroll och rapportering enligt gallande tillstand
arbetar Lumire for att minska utslapp av naringsamnen,
organiskt material och andra fororeningar till recipient.
Braddningar kan uppsta vid hoga fioden, kraftig neder-
bord, snosmaltning eller driftstorningar. Darfor ar
underhall, kapacitetsplanering och klimatanpassning
viktiga delar av arbetet for att minska risken for
oonskade utslapp.

Nya och svarnedbrytbara &mnen

PFAS, lakemedelsrester och mikroplaster ar exempel pa
amnen som innebar vaxande utmaningar for VA- och
avfallssektorn. De ar ofta svarnedbrytbara, kan spridas
via manga olika samhallsfloden och kraver bade
forebyggande arbete och teknisk utveckling.

Lumire foljer utvecklingen inom omradet och deltar i
kunskapsuppbyggnad och projekt kopplade till
exempelvis PFAS i vatten, slam, mark och dagvatten.
Arbetet starker var forstaelse for nulaget i Lulea och
forbereder organisationen for framtida krav, nya analys-
metoder och mojliga reningstekniska losningar.

— INNEHALL

Luled Miljoresurs AB - Hallbarhetsrapport 2025

20



Spolning av bassanger pa Uddebo avloppsreningsverk

— INNEHALL

Vattenresurser och avloppssystem (E3)

Vatten- och avloppsverksamheten ar en av Lumires mest samhallskritiska
funktioner. Den paverkar vardagen for alla Luleabor och ar avgorande for folk-
halsa, miljo, klimatanpassning, industriell utveckling och en trygg samhnalls-
struktur. Under 2025 har Lumire fortsatt att utveckla ett modernt, robust och
framtidssakrat VA-system som moter bade dagens behov och framtidens krav.

Vattentjanster, kapacitet och leveranssakerhet

Lumire fortsatter att leverera dricksvatten av hog kva-

litet till majoriteten av Lulea kommuns invanare. VA-
verksamheten paverkas samtidigt av kande krav kopplade
till befolkningstillvaxt, klimatrisker, sakerhet och den
expansiva industriutvecklingen i regionen.

For att sakra VA-kapacitet for ett véxande Luled
startades 2014 arbetet med Ostra lanken, ett av Luleds
storsta infrastrukturprojekt i modern tid. Under 2025
forlades det sista roret och darefter aterstar mindre
inkopplings- och rivningsarbeten. Huvudledningsnatet fran
Gaddviks vattenverk till Uddebo avloppsreningsverk har nu
kapacitet for 130 000 Luledbor. Parallellt har en ny intags-
del med battre kapacitet och redundans fardigstallts vid
Uddebo avloppsreningsverk och anslutits mot de nya
huvudledningarna i Ostra lanken.

En annan viktig milstolpe under aret ar fardigstallandet
av ledningar for ny vattenforsorjning till Ranea, totalt dver
sex mil ledning. Projektet kommer att innebara starkt
kapacitet, Okad leveranssakerhet och battre dricksvatten-
kvalitet for befolkningen i Ranea.

Under 2025 producerade Lumire 7,3 miljoner m3 dricks-
vatten och renade 8,4 miljoner m3 avloppsvatten - ett
arbete som utgor grunden for ett fungerande samhalle
och en trygg vardag.

Avioppsrening och robust drift

Vid Uddebo avloppsreningsverk har en ny intagsdel, ett
nytt mekaniskt steg, byggts och fardigstallts. | samband
med detta har ocksa en ny personaldel byggts, vilket
sakerstaller en battre arbetsmiljo for personalen.

En viktig milstolpe under aret ar ocksa beslutet att
pabdrja Revag-certifiering av slammet vid Uddebo
avloppsreningsverk. Certifieringen innebar att slammet
kvalitetssakras och kan spridas till jordbruksmark, vilket
bidrar till en mer cirkular hantering.

Under 2025 anlades aven ett nytt avloppsreningsverk
i Niemisel och den gamla anlaggningen togs ur bruk.
Reningsverket ar en ny typ av markforlagd anlaggning
med bararmaterial, vilket har minskat behovet av skal-
skydd och bidragit till ett kostnadseffektivt utforande
och robust drift.
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Vattenresurser och avloppssystem (E3)

Digitalisering och smartare vattenanvandning

Under 2025 slutforde Lumire ett omfattande arbete med att byta ut
analoga vattenmatare mot digitala matare i Lulea. Sedan starten 2019 har
nastan 14 800 vattenmatare bytts ut hos bade privatpersoner och foretag.
Efter sju ars arbete ar satsningen nu genomford - en investering som
starker driftsdkerheten, kundservicen och den Iangsiktigt hallbara
vattenanvandningen i kommunen.

De digitala vattenmatarna mater vattenforbrukningen med hog precision
och ar utrustade med larmfunktioner som gor det mojligt att snabbt upp-
tacka avvikelser och lackor. Det kan handla om allt fran en toalett som star
ochrinner till ett ror som frusit sonder i ett fritidshus. Nar Lumire upptacker
avvikelser finns mojlighet att kontakta fastighetsagaren, framfor allt villa-
agare, sa att felet kan dtgardas snabbare. Det sparar bade vatten, pengar
och miljo.

Avlasningen av de digitala matarna sker med sensorteknik pa Lumires
insamlingsfordon, vilket gor att fordonen fungerar som mobila data-
insamlingsnoder. Matarna loggar forbrukningen flera ganger per timme
och kan dven registrera akustiska ljud frén dolda lackor. For Luledborna
innebar tekniken ocksa att de kan folja sin vattenférbrukning i Lumires app.

Satsningen pa digitala vattenmatare ar viktig for Lumires langsiktiga
styrning. Genom att jamfora hur mycket vatten som [amnar vattenverket
med hur mycket som faktiskt anvands kan Lumire battre folja upp svinn,
identifiera lackor och rikta underhallsinsatser dit de gor storst nytta.

Dagvatten och klimatanpassning

Klimatforandringarna innebar okade risker for skyfall, vilket kan leda till
braddningar, éversvamningar och perioder med hoga fldden. Det paverkar
VA-systemens utformning och drift. Samtidigt stalls allt hdgre krav pa om-
handertagande av dagvatten sa att fidden kan fordréjas och recipienterna
skyddas.

Under 2025 har Lumire deltagit i arbetet med att ta fram en dagvatten-
och skyfallsplan tillsammans med Luled kommun. Planen kommer att
beslutas under 2026 och blir ett styrdokument for det fortsatta arbetet
med dagvatten- och skyfallsatgarder.

Hallbarhetsindex

Hallbarhetsindex ar ett verktyg fran Svenskt Vatten som anvands for att
arligen folja upp och jamfdéra hur vatten- och avloppsverksamheter
fungerar i olika kommuner. Resultaten bygger pa ett antal indikatorer inom
till exempel kvalitet, leveranssakerhet, miljo och planering. Koommunernas
resultat publiceras Oppet och anvands som benchmark mellan
deltagande organisationer.

Hallbarhetsindex 2025 visar att Luleas VA-verksamhet har ett stabilt
och i stora delar starkt resultat. Inom omraden som VA-planering, vatten-
kvalitet, tillgang till vatten, energihushallning och brukarndjdhet ligger
Lulea fortsatt pa en hdg niva. Det tyder pa en langsiktigt val
fungerande planering och drift.

Samtidigt finns det omraden dar utvecklingsarbete behdvs. Halso-
massigt sakert vatten, leveranssakerhet, klimatanpassning samt miljokrav
och driftstabilitet beddoms ligga pa en mellanniva (gul). Det innebér att
arbetet behover fortsatta, bland annat kring beredskap och anpassning
till 6kade krav.

Precis som tidigare ar finns utmaningar inom kommunikation och
VA-anlaggningens status. Dessa omraden beddéms som réda och ar
prioriterade i det fortsatta strategiska arbetet.

Som en del av uppfoljningen presenteras ocksa resultat fran andra
deltagande kommuner totalt 208 st vilket ger jamforelsepunkter och stod i
att identifiera utvecklingsbehov.

Flerarsuppfoljning - VA, energi och biogas

— INNEHALL

Matt Enhet 2023 2024 2025 Koppling
Producerat m3 7216 559 7683 287 7306712 E3
dricksvatten
Renat avloppsvatten m3 9651648 9233023 8449734 E3/E2
Energiintensitet kWh/m?3 0,87 0,85 0,86 ET/ES
dricksvatten
Energiintensitet kWh/m3 0,72 0,99 1,31 E1/E3
avloppsvatten
Facklad biogas Nm3 648 606 106 497 292000 ES/ET
Utnyttjandegrad % 53 93 76 ES5/ET
biogas
Kemikalieanvandning (ton)
Kemikalie vid Uddebo ARV 2023 2024 2025 Koppling
Polyaluminiumklorid 743 716 8390 E2/E3
Jarnklorid 33 20 20 E2/E3
Polymer, katjon 26 29 34 E2/E3
Polymer, anjon 6 3 3 E2/E3
Fordjupad driftuppfoljning VA 2025 (m3)
Matt 2025 Kommentar Koppling
Mangd ravatten, intag 6 505 267 Total ravattenmangd E3
Producerad mangd dricksvatten 7306712 Total produktion E3
Debiterad mangd dricksvatten 4 944 521 Debiterad volym E3/G1
Total mangd renat avloppsvatten 8449734 Total renad volym E3/E2
Total mangd braddat avloppsvatten 18 270 Uddebo och 6vriga ARV E2/E3
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Vattenresurser och avloppssystem (E3)

Ny dricksvattenledning till Ranea

Under 2025 fortsatte Lumire arbetet med den nya dricksvattenledningen
mellan Gaddviks vattenverk och Ranea. Ledningen stracker sig 33 kilome-
ter och bestar av tva parallella ledningar som tillsammans motsvarar 66
000 meter vattenledning. Projektet syftar till att langsiktigt sékra ett gott,
tryggt och hallbart dricksvatten for Ranea med omnejd.

Projektet har genomforts i varierande terrang, bland annat genom skog,

akermark och under Ranealven. For att minska paverkan pa mark och
natur har flera borrtekniker anvants, bland annat styrd borrning under
alven. Under arbetets gang har Lumire ocksa gatt dver till att driva
maskiner och fordon med HVO100, vilket enligt projektets uppfoljning
har minskat koldioxidutslappen i projektet med 90 procent.

Blagron infrastruktur

Lumires projekt med bla gron infrastruktur i befintliga bostadsomraden
handlar om att utveckla hallbara I6sningar for dagvattenhantering och
klimatanpassning. Genom att kombinera fornyelse av VA system med grona
och Oppna I6sningar, som exempelvis svackdiken Iangs bostadsgator, ska-
par vi multifunktionella ytor som bade forbattrar vattenhanteringen och
starker narmiljon. Gatuomraden som tidigare varit helt asfalterade
omformas sa att andelen asfalt minskar till forman for gronytor som
anvands for att ta hand om dagvattnet lokalt. Samtidigt minskar
belastningen pa ledningsnaten, forbattrar vattenkvaliteten och bidrar

till ett mer resilient samhalle i takt med ett forandrat klimat.

— INNEHALL

Kranvattentavlingen

Under 2025 var Lumire vard for en av deltavlingarna i Svenskt Vattens

Kranvattentavling, som arrangeras vart femte ar for att uppmarksam-

ma Sveriges goda kommunala dricksvatten. Deltavlingen genomfordes

pa Ebeneser kulturcentrum i Luled, dar kommunerna Boden, Kalix, Lulea,

Pajala och Alvsbyn deltog. Boden och Alvsbyn gick vidare till riksfinalen,

medan Luleas kranvatten fick ett fint hedersomnamnande av juryn.
Arrangemanget blev ocksa ett tillfalle att lyfta vatten som en vardefull

gemensam resurs. FOr Lumire ar deltagandet och vardskapet ett satt att

synliggora det viktiga arbete som ligger bakom varje glas kranvatten - fran

ravatten och rening till distribution, kontroll och langsiktig planering.
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Biologisk mangfald och ekosystem (E4)

Lumires direkta paverkan pa biologisk mangfald ar framst kopplad till vattenmiljGer, vattentakter,
dagvatten, markanvandning, avfallsanlaggningar och storre infrastrukturprojekt. Genom vart upp-
drag inom vatten, avlopp, avfall, aterbruk och biogas paverkar vi hur resurser anvands, hur
fororeningar forebyggs och hur utslapp till mark och vatten kan begransas.

Vattenmiljoer, dagvatten och recipienter
Vattenmiljoer ar en viktig del av Lumires ansvar. Genom
avloppsrening, provtagning, egenkontroll och upp-
foljning arbetar Lumire for att minska utslapp av narings-
amnen och andra amnen till recipienter. Aven arbetet
med dagvatten och skyfall ar betydelsefullt, eftersom
fororenade filoden fran hardgjorda ytor kan paverka
sjoar, vattendrag och kustmiljoer.

VA-plan 2040 och dagvattenplaneringen ar viktiga
styrande underlag for att langsiktigt sékra vatten- och
avloppsforsorjningen och samtidigt minska paverkan pa
vattenmiljoer. Dagvattenplanen ska bidra till en hallbar
dagvattenhantering genom mal och riktlinjer for
kommunen och andra aktorer

Nedskrapning, avfall och naturvarden
Avfall som hamnar pa fel plats kan paverka mark, vatten,
djur och vaxter. Darfor ar arbetet med sortering, ater-
bruk, atervinning och minskad nedskrapning ocksa en
del av arbetet med biologisk mangfald. Nar avfall
forebyggs, material aterbrukas och farligt avfall sorteras
ratt minskar risken for att amnen sprids till naturmiljoer.
Tillgangliga insamlingslosningar ar en viktig del av
arbetet for att minska nedskrapning och otillaten
dumpning i naturen. Genom AVC 24/7 kan Lule&borna
lamna avfall och material till atervinning pa atervinnings-
centralerna aven utanfor ordinarie oppettider. Det gor
det enklare att gora ratt nar behovet uppstar, oavsett tid

pa dygnet. Okad tillganglighet kan darmed bidra till att
mer avfall hamnar i ratt flode i stallet for att riskera att
lamnas i naturen, vid atervinningsstationer eller pa
andra olampliga platser.

Naturhansyn i projekt och planering

| storre infrastrukturprojekt benhover Lumire ta hansyn
till mark, vatten och naturmiljoer. Ett exempel ar arbetet
med den nya dricksvattenledningen till Ranea, dar
ledningen dragits genom varierande terrang och dar
metoder som styrd borrning under Ranealven och
vintergravning har anvants for att minska paverkan pa
mark och vattenmiljoer.

Aven fysisk planering &r viktig. Avfallsplanen lyfter att
avfallshantering behover finnas med tidigt i samhalls-
planeringen, bland annat for att skapa fungerande |Os-
ningar vid ny- och ombyggnation. Det bidrar indirekt till
minskad nedskrapning, battre sortering och mindre risk
for att avfall hamnar i naturen.

— INNEHALL
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Biologisk mangfald och ekosystem (E4)

Pollinat6rer och lokal biologisk mangfald

Som en del av arbetet med biologisk mangfald har
Lumire tva bisamhallen: ett pa innergarden vid huvud-
kontoret och ett vid atervinningscentralen Risslan. Bina
bidrar till pollinering i ndromradet och synliggor
pollinatorernas viktiga roll for vaxter, ekosystem och
biologisk mangfald.

Pa innergarden vid huvudkontoret finns dven en
odling dar medarbetare kan f6lja vaxtsasongen pa nara
hall. Odlingen bidrar till gronska, ldrande och forstaelse
for kretslopp, jord, pollinering och lokal matproduktion.
Tillsammans med bisamhallena blir odlingen ett konkret
exempel pa hur biologisk mangfald och cirkulart
tankande kan ges plats aven i anslutning till arbets-
platser och verksamhetsmiljoer.

Under hosten genomfordes en skordefest med
tillnorande forelasning om hur Lumire som bolag kan
bidra till 0kad cirkularitet i jordbruket i norra Sverige.
Aktiviteten knét samman frégor om biologisk mangfald,
vaxtnaring, restfloden, jordhalsa och lokala kretslopp

- omraden som ligger ndra Lumires uppdrag inom
vatten, avlopp, avfall, dterbruk och biogas.

Under 2025 gav bisamhallena dessutom en ovanligt
stor och fin skord av honung. Det visar att aven mindre
naturinsatser i anslutning till verksamheter och anlagg-
ningar kan skapa varde - bade for den lokala miljén och
som pedagogiska exempel pa hur biologisk mangfald
kan starkas i vardagen.

FOr Lumire ar bina och odlingen konkreta symboler for
kopplingen mellan samhallsservice, naturhansyn och
hallbar utveckling. Satsningarna bidrar till 6kad kunskap
och visar hur biologisk mangfald kan ges plats aveni
miljoer som annars framst forknippas med drift,
logistik och infrastruktur.

— INNEHALL
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Cirkular ekonomi (E5)

Cirkular ekonomi ar en central del av Lumires uppdrag och en tydlig del av var vision - Tillsammans
gor vi Lulea hallbart. Vi arbetar varje dag for att ta hand om Luledbornas resurser pa ett satt som
minskar avfall, 6kar aterbruk och atervinning och gér det maojligt att aterféra material, energi och na-

ring till nya kretslopp.

For Lumire handlar cirkular ekonomi bade om system och
beteenden. Vara insamlingslésningar, atervinnings-
centraler, aterbruksbutiker, biogasproduktion och
informationsinsatser ska tillsammans gora det enklare
for invanare och verksamheter att sortera ratt, minska
restavfall och valja aterbruk i forsta hand.

Avfallsmangder och vagen fran 25/25 till 30/30

Avfall Sveriges frivilliga 25/25-mal innebar att mangden
mat- och restavfall skulle minska med 25 procent till ar
2025, jamfort med 2015 ars niva. Malet har varit ett
viktigt riktmarke for kommuner och avfallsorganisationer
| arbetet med att minska avfallsmangderna, Oka ut-
sorteringen och styra utvecklingen uppat i
avfallstrappan.

For Lulead uppgick méangden mat- och restavfall till 198
kg per person ar 2015. Ar 2025 hade mangden minskat
till 165 kg per person, vilket motsvarar en minskning med
16,9 procent. Det innebar att Lulea har haft en tydlig och
positiv utveckling dver tid, aven om malet om 25
procents minskning inte naddes.

Sarskilt fran 2021 och framat har méangden mat- och
restavfall minskat, fran 181kg per person till 165 kg per
person 2025. Utvecklingen visar att insatser for
battre sortering, avfallsférebyggande arbete, aterbruk
och okad medvetenhet har haft effekt.

Samtidigt visar resultatet att det fortfarande finns stor
potential att minska mangden restavfall och mat-
svinn. En betydande del av det som hamnar i restavfallet

bestar fortfarande av material som hade kunnat
sorteras ut, atervinnas eller férebyggas.

Nar 25/25-malet nu foljs upp tar Avfall Sverige
arbetet vidare genom det nya 30/30-malet, som innebar
att mangden restavfall ska minska med 30 procent till ar
2030, jamfort med 2023 ars niva. For Lumire innebar det
ett 6kat fokus pa att minska det som gar till férbranning
och i stallet styra mer material mot aterbruk, ater-
vinning, biogasproduktion och andra cirkulara floden.

Materialfioden och behandling av avfall

FOr att folja utvecklingen mot en mer cirkular avfalls-
hantering foljer Lumire flera materialfloden over tid,
bland annat restavfall, matavfall, grovavfall, farligt avfall,
elavfall, tradgardsavfall och textil. Uppfoljningen visar
hur stor del av avfallet som gar till materialatervinning,
biologisk behandling, energiutvinning, konstruktions-
material eller deponering.

Resultaten anvands for att identifiera vilka floden som
behover styras hogre upp i avfallstrappan. Sarskilt
viktigt ar att minska restavfallet, oka utsorteringen av
matavfall och forpackningar, forbattra hanteringen av
textilier samt sakerstalla att farligt avfall och elavfall tas
om hand pa ratt satt. Genom att folja materialflddena
kan Lumire rikta information, insamlingslosningar och
utvecklingsinsatser dar de gor storst nytta.

Cirkular ekonomi och resursfidden

1 Aterbruk

Matt Enhet 2023 2024 2025  Koppling
Cirkulerade artiklar totalt i st 263518 282746 279 000 ES
Hallbarnetshus + Samlat

Total Mkr 4,9 5,6 6,7 E5
aterbruksforsaljning

Betalande kunder st 60 184 69 605 68826 E5/S3
Hallbarhetshuset + Samlat

Aterbrukat fran &terbrukshyllan kg 7066 6510 5789 E5/S3

pa Returpunkten

— INNEHALL

Uppfoljning 25/25-malet: Mangden mat- och restavfall skulle minska med 25 procent till 2025 jamfoért med 2015.

Matt Basar 2015 Mal 2025 Utfall 2025 Resultat
Mat- och restavfall 198 kg/person 148,5 kg/person 165 kg/person Malet naddes inte
Minskning i kg/person - -49,5 kg/person -33 kg/person 16,5 kg/person kvar till mal
Minskning i procent - -25% -16,90% Cirka 68 % av malminskningen uppnadd

Mot 30/30-malet: Mangden restavfall ska minska med 30 procent till 2030 jamfort med 2023.

Matt Basar 2023 Utfall 2024 Utfall 2025 Mal 2030
Restavfall 125,3 kg/person 116 kg/person 113 kg/person 87,7 kg/person
Minskning jamfort med 2023 - -9,3 kg/person -12,3 kg/person -37,6 kg/person
Minskning i procent - -7,40% -9,80% -30%
Kvar till mal - 28,3 kg/person 25,3 kg/person -
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Atervinningscentraler och AVC 24/7

Lumires atervinningscentraler ar en viktig del av den
cirkuldra infrastrukturen i Lulea. Under 2025 registrera-
des totalt 362 189 besok vid atervinningscentralerna,
exklusive aterbesok inom en timme. Det &r en 6kning
med 6,5 procent jamfort med 2024.

BesoOksstatistiken ger viktig kunskap om hur
anlaggningarna anvands, nar belastningen ar som storst
och hur servicen kan utvecklas. Under 2025 var Risslan
den mest besokta atervinningscentralen med 301019
besok, foljt av Antnas, Sunderbyn och Ranea.

Aven nyttjandet av AVC 24/7 fortsatte att dka. Totalt
genomfordes 62 393 besdk under obemannad tid pa
atervinningscentralerna i Risslan, Antnas och Ranea.
Det ar en 0kning med 13 300 besok, eller cirka 27 pro-
cent, jamfort med 2024. Utvecklingen visar att till-
ganglighet, digitala losningar och fiexibilitet ar viktiga
for att underlatta hallbara beteenden i vardagen.

Besok atervinningscentraler (st)

Sunderby avfallsanlaggning - utvecklad
materialhantering

Sunderby avfallsanlaggning ar en viktig nod i Lumires
arbete med atervinning, materialhantering och cirkulara
floden. Under 2025 fortsatte arbetet med att utveckla
anlaggningen genom forbattrade logistikfioden,
modernare materialhantering och anpassningar till
verksamhetens framtida behov.

Utvecklingen av Sunderby starker Lumires férmaga
att ta hand om storre och mer komplexa materialfloden
pa ett sakert och resurseffektivt satt. Det bidrar bade
till battre arbetsmiljo, Okad sorteringskvalitet och battre
forutsattningar att styra material mot atervinning,
aterbruk eller annan lamplig behandling.

Matt 2023 2024 2025 Koppling
Besok Risslan AVC 235 255 280 184 301019 E5/Sk
Besok Antnas AVC 14 694 20 466 22594 E5/S4
Besok Sunderbyn AVC 24,599 21905 20 059 E5/Sh
Besok Raned AvC 13 243 17 482 18 517 E5/S4
Besok AVC totalt 287 791 340037 362189 E5/S4
AvC 2417

AVC 2417 besok totalt 8403 49 093 62393 E5/Sh
Risslan AVC 24/7 3021 25 914 35613 E5/Sh
Antnas AVC 24/7 3122 12 929 14127 E5/S4
Raned AVC 2417 2260 10 250 12633 E5/S4

Avrall

165 kg

mat- och restavfall per person

Atervinning

-16,9%

362 189 besok

pa atervinningscentralerna

Aterbruk

279 000

(cirka) salda aterbruksartiklar

23 ton

(drygt) trasig textil
per manad till AVC

G,7 mKr

(cirka) i aterbruksforsaljning

Biogas

1479 000 Nm3

producerad biogas

504 000

producerad fordonsgas

— INNEHALL

minskning jamfort med 2015

62 393

besok under AVC 24/7

-~
2417
+27 %

okning av AVC 24/7 jamfért med 2024

7G5

(cirka) aterbrukade
artiklar per dag

76%

utnyttjandegrad

Kg
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Bal pa gang? Lana din outfit.

Lana din bal-outfit gratis frdn Samiats lanegarderob.
Pop-up pa Gymnasiebiblioteket mellan den 15-16 april

Enlovall. En look. Zerowaste.

SAMLAT

— INNEHALL

Aterbruk genom butik och samverkan

Under 2025 fortsatte Lumire att utveckla aterbruket i
Lulea. | aterbruksbutikerna Hallbarhetshuset och Samlat
saldes tillsammans cirka 279 000 artiklar. Det innebar att
hundratusentals klader, prylar, bocker, mobler,
accessoarer och andra saker fick en ny agare i

stallet for att bli avfall.

FOr att satta siffran i perspektiv motsvarar det cirka
765 aterbrukade artiklar varje dag, eller néstan 32 saker
i timmen under hela aret. Forsaljningen i butikerna upp-
gick till cirka 6,7 miljoner kronor.

Samtidigt visar forsaljningssiffrorna bara en del av
aterbrukets verkliga varde. Allt som aterbrukas séljs inte
i butik. Lumire cirkulerar ocksa material vidare till skolor,
forskolor, textil- och traslojdslarare, Fritidsbanken,
foreningar och andra samarbetspartners. Det kan
handla om tyg som blir material i slojden, tra som
anvands i skapande verksamhet, saker som far nytt liv i
en forskolemiljo eller fritidsutrustning som kan
anvandas av fler barn och unga.

Aterbruket &r darfér mer an second hand-forsaljning.
Det ar ett satt att minska avfall, spara resurser och gora
hallbarhet konkret i vardagen. Varje sak som anvands
igen innebar att resurser som redan producerats tas
tillvara langre.

For att ge en bild av aterbrukets klimatpotential har
Lumire gjort en oversiktlig uppskattning av undvikna
utslapp. Berakningen bygger pa antalet salda artiklar,
schabloner for produktvikt och publicerade klimat-
aktorer for avfallsforebyggande och aterbruk. Eftersom
klimatnyttan beror pd om ett aterbrukat kop faktiskt
ersatter ett nykop redovisas resultatet som ett intervall.

Med forsiktiga antaganden visar berakningen att
aterbruksforsaljningen under 2025 kan ha bidragit till att
undvika i storleksordningen 400-1 000 ton CO2e. Ett
rimligt mittantagande ar cirka 700 ton CO2e. Det ar inte
ett exakt klimatbokslutsvarde, utan en indikativ
uppskattning som visar aterbrukets potential.
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Avfallsfidden och behandling (ton)

Matt 2023 2024 2025 Koppling
Hushallsavfall till energiutvinning 10 329,0 9643,2 94472 ES
Matavfall till biologisk behandling 4017,9 4 339,4 4 412,9 E5
Material till aterbruk* 423,0 502,0 423,0 E5/S3
Textil till &terbruk enl sérredovisad metod .U .U 26,8 E5/S3
Grovavfall till materialatervinning 1524,0 1250,0 1462,9 ES
Grovavfall till energiutvinning 5933,0 7727,6 7989,9 ES
Grovavfall till konstruktionsmaterial/anlaggningsandamal 24470 27678 2170,4 ES
Grovavfall till deponering 289,0 296,0 306,9 ES
Tradgardsavfall till biologisk behandling 1116,0 1265,4 1229,3 ES
Tradgardsavfall till energiutvinning 1388,0 1802,8 2259 E5
Farligt avfall 4861 454,9 568,4 ES/E2
Elavfall inklusive batterier 1108,4 1184,2 1137,6 ES/E2
Slam och latrin 14 395,0 14419,6 14124,9 E3/ES
Fettavskiljarslam 480,0 463,2 459,3 E3/ES

* Uppgifterna &r schablonberaknade utifran varustatistik och antagna vikter per produktkategori.

Pasar har exkluderats fran berakningen. (exkl textil)

| ]
| g
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Aterbruk &r huvudtema i Lumires kontorsinredning och aterbrukade arbetsklader

som anvands vid exempelvis massor och forelasningar.

Insamlat material (kg per person)

— INNEHALL

Matt 2023 2024 2025 Koppling
Hushallsavfall, totalt inkl trédgéardsavfall 404,0 425,0 437,0 E5
Restavfall 125,3 116,0 113,0 E5
Matavfall 47,6 51,0 52,0 E5
Mat- och restavfall, kg/person 172,9 167,0 165,0

Grovavfall 187,6 210,0 190,0 ES
Farligt avfall och elavfall 18,0 20,0 20,0 ES/E2
Glasforpackningar 18,5 17,0 18,0 ES
Pappersforpackningar 17,2 20,0 20,0 ES
Matt 2023 2024 2025 Koppling
Plastforpackningar 7,5 9,0 9,0 ES
Metallforpackningar 1,9 2,0 2,0 ES
Returpapper 9,6 10,0 8,0 E5

Luled Miljoresurs AB - Hallbarhetsrapport 2025
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Biogas - lokal och cirkular energi

Biogas ar en viktig del av Lumires arbete for ett fossil-
fritt och resurseffektivt Luled. Genom att omvandla av-
loppsslam och organiska reststrommar till energi bidrar
biogasverksamheten bade till minskad klimatpaverkan
och till ett cirkulart utnyttjande av samhallets resurser.

Under 2025 praglades biogasverksamheten vid
Uddebo avloppsreningsverk av omstallning och drift-
utmaningar. Driftstorningar kopplade till processtabilitet
och kapacitet i gasuppgraderingsanlaggningen paver-
kade periodvis mojligheten att nyttiggora all producerad
biogas. Samtidigt genomgick anlaggningen en storre
omstalining till nya substrat, dar rotning av matavfall
successivt infordes som ersattning for tidigare
organiska restfidden fran Norrmejerier i Lulea.

Trots utmaningarna producerades cirka 504 000
kg fordonsgas under aret. Gasen anvandes som driv-
medel i kommunens och Lumires egna fordon samt
| lokaltrafiken, vilket bidrar till att ersatta fossila driv-
medel och minska klimatpaverkan fran transporter.
Biogas anvandes aven for egen varmeproduktion, vilket
starker den interna energianvandningen vid Uddebo
avloppsreningsverk.

Under aret anvandes 968 000 Nm?3 biogas till upp-
gradering till fordonsgas och 152 000 Nm3 till varme-
produktion. Det innebar att 1120 000 Nm3 av totalt 1479
000 Nm3 producerad biogas nyttiggjordes, vilket
motsvarar en total utnyttjandegrad pa 76 procent.

Den 6kade facklingen jamfért med foregaende ar
berodde framst pa obalans i gassystemet i samband
med driftstorningar i uppgraderingen och oregel-
bundna gasfloden under inforandet av nya substrat.
Aret har dérmed tydliggjort vikten av en robust och
flexibel produktion vid forandrade forutsattningar.

Under 2025 har Lumire arbetat med att analysera
driftutmaningarna och genomfora atgarder for att starka
processtabiliteten i gasuppgraderingen. Anlaggningen
har successivt atergatt till mer stabil drift, samtidigt som
viktiga utvecklingssteg tagits for framtiden.

Matavfallsrotning har gatt fran forsok till integrerad
drift, arbete pagar for att identifiera och sakra ytterligare
externa substrat och ett projekt for renovering av en av
de tva rétkamrarna har paborjats. Renoveringen ar en
central investering for langsiktig driftsakerhet
och kapacitet.

Sammantaget var 2025 ett prévande ar for Lumires
biogasverksamhet, men ocksa ett ar som lagt grunden
for framtida forbattringar. Genom tekniska atgarder,
utvecklad substratstrategi och riktade investeringar
starks forutsattningarna for en stabil, séker och lang-
siktigt hallbar biogasproduktion i Luled - till nytta for
bade klimatet och det lokala energisystemet.

Luled Miljoresurs AB - Hallbarhetsrapport 2025
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Varfor skulle du annars valja ait tutta eld pa allt
mjligt. helt i onddan?

Trots att det ar enklare an nagonsin att sortera
gitt aviall ratl, 8 majoriteten av det som hamna
i restandall felsorterat och branns uppi stallet
for att atervinnas
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Kommunikation for minskat restavrtall

For att lyckas med cirkuldr ekonomi kravs bade fungerande system och
forandrade beteenden. Under 2025 genomférde Lumire kampanjen "Ar du
pyroman eller?” for att uppmarksamma hur mycket restavfall som branns i
onodan.

Bakgrunden ar att en stor del av det som hamnar i restavfallet fortfarande
ar felsorterat. Forpackningar, matrester och annat material som hade
kunnat atervinnas eller bli biogas gar i stallet till forbranning. Kampanjen
anvande humor, igenkanning och konkreta rad for att 6ka kunskapen och
gora det lattare for Luledborna att sortera ratt.

Kampanjen kopplar tydligt till avfallstrappan, 30/30-malet och Lumires
arbete for att minska mangden restavfall. Den visar ocksa att cirkular
ekonomi inte bara handlar om teknik och anlaggningar, utan om
vardagens manga val.
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— INNEHALL

Textilavtall, nya insamlings-
krav och ansvarsfullt aterbruk

Under 2025 tradde nya krav pa separat insamling av textilavfall i kraft.
FOr Lumire innebar det en storre omstallning inom avfallshanteringen.
Textilier ar en komplex avfallsstrom, bade logistiskt och beteende-
massigt, och arbetet har kravt planering, tydlig information

och utveckling av insamlingslosningar.

Syftet med de nya kraven ar att minska mangden textilier som gar till
forbranning och i stallet skapa battre forutsattningar for ateranvandning,
aterbruk och materialatervinning. Under 2025 inkom i genomsnitt drygt 23
ton trasig textil per manad till Lumires atervinningscentraler. Det visar bade
omfattningen av flddet och behovet av fortsatt information om vad som
kan aterbrukas, atervinnas eller sorteras pa annat satt. Textilomradet ar ett
tydligt exempel pa hur avfallsarbetet ror sig hdgre upp i avfallstrappan.
Genom att fler textilier sorteras ut kan mer material tas tillvara och farre
resurser ga forlorade.

Under aret uppmarksammades Lumires textilarbete dven genom
bolagets stallningstagande att inte salja vidare klader, skor och accessoarer
fran Shein, Temu och liknande ultra-fast fashion-aktorer i aterbruks-
butikerna. Beslutet grundade sig i en forsiktighetsprincip kopplad till
kvalitet, kemikalierisker och ansvarsfullt aterbruk.

For Lumire handlar aterbruk inte bara om
att forlanga produkters livslangd. Det
handlar ocksa om att sékerstalla att det
som cirkuleras vidare ar tryggt, hallbart
och forenligt med bolagets uppdrag att
bidra till minskad miljopaverkan och mer
ansvarsfull konsumtion. Beslutet vackte
bade lokal och nationell uppmarksamhet
och bidrog till en bredare diskussion om
textiliers kvalitet, kemikalieinnehall, snabb
konsumtion och aterbruksaktorers ansvar
nar produkter satts i omlopp igen.

l TEETII
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Fastighetsnara insamling
- testomrade Bergnaset

Under 2025 genomfdrde Lumire ett testomrade for fastighetsnara
insamling pa Bergnaset. Testet var ett viktigt steg i forberedelserna infor
den bredare utrullningen av nya avfallskarl till Luleas villahushall fran 2026.

| testomradet fick hushallen nya tvafackskarl som gor det mojligt att
sortera fler fraktioner nara bostaden. Matavfall och pappersforpackningar
samlas ini ett karl, medan restavfall och plastforpackningar samlasiniett
annat. Genom att flytta sorteringen narmare hemmet blir det enklare for
Luledborna att sortera ratt i vardagen och mer material kan ga till
atervinning i stallet for forbranning.

Testet pa Bergnaset gav Lumire mojlighet att prova insamlingssystemet
| praktiken och samla erfarenheter kring logistik, tomning, karlplacering,
kundinformation och anvandarvanlighet. L&rdomarna fran testomradet
anvands i det fortsatta arbetet infor den stegvisa utrullningen i resten av
kommunen.

Fastighetsnara insamling ar en viktig del av omstallningen till ett mer
cirkulart Luled. Genom att Oka utsorteringen av forpackningar och minska
mangden restavfall bidrar systemet till battre resurshushallning, 6kad
materialatervinning och minskad klimatpaverkan.

— INNEHALL

Sunderby avtallsanlaggning
- utvecklad kapacitet och arbetsmiljo

Under 2025 fortsatte utvecklingen av Sunderby avfallsanlaggning genom
utdkade hardgjorda ytor, nya byggnader och forbattrade funktioner for
personal och logistik. Tva nya hallar har tillkommit med en sammanlagd
takyta pa cirka 2 070 m2, och vaghuset har byggts ut med cirka 70 m2 for
motesrum och nytt fikarum. Anlaggningen har aven kompletterats med
12 nya parkeringsplatser, varav fyra for elbilar.

Satsningarna starker anlaggningens kapacitet, arbetsmiljo och
funktion som en viktig nod for avfallshantering, atervinning och
materialflddeni Lulea.
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— INNEHALL

Medarbetare och arbetsvillkor (S1)

Lumires medarbetare ar grunden for var formaga att leverera trygga samhallstjanster, utveckla
verksamheten och bidra till ett hallbart Lulea. Under 2025 har fokus legat pa att starka arbetsmiljo,
kompetensforsorjning, ledarskap och inkludering - viktiga forutsattningar for ett langsiktigt hallbart

arbetsliv.

Personalstruktur och kompetensforsorjning

Under 2025 uppgick antalet arsarbetare inom Lumire
till 191. Medarbetarna har en central roll i bolagets
samhallsuppdrag och bidrar varje dag till trygga
leveranser, cirkulara floden, kundservice och
langsiktig samhallsnytta.

Aldersférdelningen visar att Lumire har en bred
kompetensbas med medarbetare i olika skeden av
arbetslivet. Under aret var 26 medarbetare upp till 29 ar,
102 medarbetare mellan 30 och 50 ar och 63
medarbetare 6ver 50 ar. Fordelningen visar pa en
organisation med bade erfarenhet och atervaxt, vilket
ar viktigt for kontinuitet, kunskapsoverforing och
framtida kompetensforsorjning.

Konkurrensen om chaufforer, teknisk och
kvalificerad kompetens ar fortsatt hog i Norrbotten och
Luledregionen. Det stéller krav pa ett Iangsiktigt arbete
med arbetsgivarvarumarke, rekrytering, intern utveck-
ling och kompetensoverforing. FOr Lumire ar det sarskilt
viktigt att kunna attrahera och behalla kompetens inom
drift, VA, avfall, projektledning, upphandling,
digitalisering, sakerhet och hallbarhet.

Konsfordelningen i bolagets ledning var under 2025
33 procent kvinnor och 67 procent man. | styrelsen var
konsfordelningen 67 procent kvinnor och 33 procent
man. Lumire foljer utvecklingen over tid och ser
jamstalld och inkluderande representation som en
viktig del av ett hallbart arbetsliv och en val
fungerande styrning.

Arbetsmiljo, halsa och sakerhet

Ett systematiskt arbetsmiljoarbete ar avgorande for
Lumires férmaga att bedriva en saker, hallbar och robust
verksamhet. Under 2025 starktes arbetsmiljoarbetet
genom att det samordnande ansvaret for arbets-
miljdomradet flyttades till HR. Férandringen har bidragit
till tydligare ansvar, mer samordnade arbetssatt och en
stabilare grund for det systematiska arbetsmiljoarbetet i
hela organisationen.

| samband med detta anstalldes ocksa en arbets-
miljoingenjor, vilket ar ett viktigt steg for att utveckla
struktur, stdéd och uppfdljning inom arbetsmiljdomradet.

For att minska sjukfranvaro och starka bade
forebyggande och rehabiliterande insatser har Lumire
under aret arbetat med att uppdatera och tydlig-
gora stodmaterial inom rehabilitering, arbetsanpassning
och chefsstod. Arbetet har genomforts i nara
samverkan med foretagshalsovarden Kommunhalsan,
som ar en viktig part i tidiga insatser, chefsradgivning
och individstod.

Som en del av det forebyggande arbetsmiljoarbetet
har utbildningsinsatser inom halsa och arbetsmiljo prio-
riterats. Under 2025 genomfordes utbildning i stress-
hantering for chefer, med syfte att starka det halso-
framjande ledarskapet, 0ka kunskapen om organisa-
torisk och social arbetsmiljo och forbattra formagan att
tidigt fanga upp tecken pa ohalsosam arbetsbelastning.
Under aret fortsatte Lumire ocksa att utveckla frisk-
vardsarbetet genom friskvardsbidrag, externa pass och
aktiviteter som leds av egna medarbetare.
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Medarbetare och arbetsvillkor (S1)

Friskvard kan se olika ut for olika manniskor, och Lumire
vill erbjuda aktiviteter som passar olika intressen, forut-
sattningar och behov. Det kan handla om grupptraning,
yoga, crossfit, langdskidakning, orientering och odling
- men ocksa om aktiviteter som framjar aterhamtning,
rorelsegladje och social samhorighet.

En viktig del av satsningen ar att medarbetare sjalva
delar med sig av sin kunskap och sitt engagemang till
kollegor. Pa sa satt blir friskvarden inte bara en halso-
insats, utan ocksa ett satt att bygga gemenskap, stolt-
het och larande mellan olika delar av bolaget.

Under 2025 6kade nyttjandet av friskvardsbidraget
till 59 procent, jamfort med 55 procent foregaende ar.
Utvecklingen visar att fler medarbetare tar del av mojlig-
heten till friskvard, samtidigt som Lumire fortsatter att
utveckla insatser som gor det enklare och mer
inspirerande att prioritera halsa i vardagen.

Ledarskap, engagemang och medarbetardialog

En god arbetsmiljo byggs genom delaktighet, ledarskap
och kontinuerlig dialog. Lumire foljer medarbetarnas
upplevelse av arbetsmiljo, ledarskap och engagemang
genom medarbetarundersokningar, arbetsplatstraffar,
skyddsronder, facklig samverkan och Iopande dialog
mellan chefer och medarbetare.

Under 2025 visar medarbetarundersokningen en
positiv utveckling i medarbetarindex, ledarskapsindex
och eNPS. Samtidigt ligger sjukfranvaron dver malet,
vilket gor halsa, arbetsmiljo och hallbart arbetsliv till
viktiga fokusomraden framat.

Resultaten fran medarbetardialogen anvands for att
identifiera styrkor och utvecklingsomraden och ligger
till grund for fortsatt arbete med ledarskap, arbetsmiljo,
kommunikation, kompetensutveckling och
stolthet i organisationen.

Kompetensutveckling och larande

Kompetensutveckling ar avgorande for Lumires
formaga att méta framtidens krav, under 2025 har
utbildningar inom arbetsmiljo, halsa och ledarskap
varit sarskilt prioriterade.

Under aret fortsatte aven Lumintro, Lumires intro-
duktionsprogram for nyanstallda. Programmet ger nya
medarbetare mojlighet att besoka bolagets olika
verksamheter och fa en bredare forstaelse for Lumires
samhallsuppdrag. Genom att tidigt fa mota kollegor, se
anlaggningar och lara sig hur vatten, avlopp, avfall, ater-
bruk, atervinning och biogas hanger ihop starks bade
kunskap, stolthet och samhorighet i organisationen.

En annan viktig del av det interna larandet ar
Lumiredagen, da hela bolaget samlas en gang per ar
for inspiration, samverkan och gemensam utveckling.
Dagen starker forstaelsen for Lumires uppdrag, skapar
moten mellan verksamheter och bidrar till Okad gemen-
skap i organisationen. Genom att samla medarbetare
fran olika delar av bolaget skapas battre forutsattningar
for kunskapsdelning, stolthet och samarbete i vardagen.

Likabehandling och inkludering

Lumire ska vara en arbetsplats dar medarbetare kanner
sig trygga, respekterade och inkluderade. Arbetet utgar
fran bolagets vardegrund RESA - Respekt, Engagemang,
Samarbete och Ansvar - och fran ett gemensamt ansvar
for ett arbetsklimat praglat av Oppenhet, omtanke och
professionalism.

Under 2025 genomfordes en klimakterieskola for
samtliga chefer i organisationen. Syftet var att Oka
kunskapen om hur klimakteriet kan paverka halsa,
arbetsformaga och valbefinnande samt starka chefers
forutsattningar att leda pa ett lyhort och individ-
anpassat satt. Aven medarbetare som 6nskade gavs
mojlighet att delta, vilket bidrog till Okad oppenhet
och dialog i arbetsmiljoarbetet.

Personalstruktur och kompetensforsorjning

— INNEHALL

Matt Enhet 2023 2024 2025 Koppling
Antal anstallda /arsarbetare antal 160 180 191 S1
Konsfordelning ledning % 67 % man/ 67 % man / 67 % man/ S1/GT
33 % kvinnor 33 % kvinnor 33 % kvinnor
Konsfordelning styrelse % 33 % man / 33 % man/ 33 % man / G1/S1
67 % kvinnor 67 % kvinnor 67 % kvinnor
Alder upp till 29 &r arsarbetare 19 20 26 Si
Alder 30-50 &r arsarbetare 84 100 102 Si
Alder 6ver 50 &r 8rsarbetare 57 61 63 S
Nyanstallda antal 21 33 20 S1
Avslutade anstallningar antal 17 26 20 S1
Antal sokande utannonserade antal 924 1544 1002 S1
tjanster
Sokande per tjanst, medel antal 30 41 39 ST
Medarbetarengagemang, kompetens och utveckling
Matt Enhet 2023 2024 2025 Koppling
eNPS index Ej matt 15 18 S1
NOjd medarbetarindex index Ejmatt 77 78 S1
Nyttjande av friskvardsbidrag % 52,6 55 59
Utbildningstimmar per anstalld h 16 16 16 S1
Arbetsmiljo och halsa
Matt Enhet 2023 2024 2025 Koppling
Frisknarvaro % 66,8 66 67,9 S1
Sjukfrénvaro % 4,29 5,22 6,36 S1
Antal rapporterade tillbud st 21 23 38 S1
Antal rapporterade olycksfall st 25 29 34 S1
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— INNEHALL

Medarbetare 2025 i siffror Socialt ansvar 1 vardekedjan (S2)

A SIS UL 2 Elr Lumires uppdrag genomfors i néra samverkan med leverantérer, entreprendrer
102 medarbetare 30-50 &r och samarbetspartners. Genom vara inkdp av varor, tjanster, entreprenader,

transporter, fordon, energi, material och kemikalier paverkar vi bade miljo
och manniskor | vardekedjan.

63 medarbetare 6ver 50 ar

FOr Lumire handlar socialt ansvar i vardekedjan om att stalla

krav som bidrar till god arbetsmiljo, schyssta arbetsvillkor,

: manskliga rattigheter, sakerhet, affarsetik och miljohansyn.

Ledning Styrelse K1ga rattigneter, sax Arsetic Oth Monansy
De storsta riskerna finns inom omraden dar manga aktorer

och underentreprenorer kan vara involverade,
exempelvis entreprenader, transporter, tekniska tjanster och
materialfloden.
. . . Under 2025 har Lumire, tillsammans med Luled kommun
: - s [ och 6vriga kommunala bolag, fortsatt att utveckla arbetet
med kategoristyrning i upphandlingsskedet. Det innebér att

inkOp analyseras och samordnas utifran olika inkdps-
kategorier for att skapa battre helhetssyn, tydligare krav-
stallning och mer hallbara och kostnadseffektiva Idsningar.
Arbetet med socialt ansvar i vardekedjan behover fort-
satta utvecklas genom tydligare hallbarhetskrav, battre
leverantorsuppfoljning och mer systematisk riskbedomning
av inkop och entreprenader. Genom ansvarsfulla inkop kan
Lumire minska risker, starka kvaliteten och bidra till hallbara
arbetsvillkor och cirkulara I6sningar i hela vardekedjan.

67 % man 33 % kvinnor 33 % man 67 % kvinnor

Frisknarvaro eNPS Medarbetarindex

679% 18 78
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Lokalsamhalle och samhallspaverkan (S3)

Lumire ar en del av Luleabornas vardag och en viktig aktor i kommunens langsiktiga utveckling. Genom

vara tjanster inom vatten, avliopp, avfall, aterbruk och biogas bidrar vi till grundldggande samhallsservice,
miljonytta och ett mer cirkulart Lulea. Var paverkan handlar inte bara om tekniska system och
anlaggningar, utan ocksa om kunskap, beteenden, trygghet, samverkan och lokal utveckling.

Som kommunalt bolag har Lumire ett sarskilt ansvar att
vara nara invanarna, lyssna pa behov och forvantningar
och bidra till ett samhaélle dar det ar enkelt att gora hall-
bara val. Under 2025 har arbetet med lokalsamhalle och
samhallspaverkan framfor allt handlat om utbildning,
dialog, forskning, samverkan, beredskap och insatser
som starker Luleas langsiktiga hallbarhet.

Kunskap, dialog och beteendeforandring

For att na ett mer hallbart Lulea kravs bade fungerande
system och kunskap hos dem som anvander systemen.
Lumire arbetar darfor [bpande med information och
kommunikation som hjalper invanare, kunder och
verksamheter att sortera ratt, anvanda vatten klokt,
valja aterbruk och forsta hur vara samhallsviktiga
tjanster fungerar.

Under 2025 har Lumire fortsatt att utveckla kund-
information, digitala kanaler, kampanjer och pedagogiskt
material. Genom lumire.se, Lumires app, sorterings-
guiden, driftinformation och riktade kommunikations-
insatser vill vi ge Luledborna ratt information i ratt tid.
Malet ar att stérka servicen och samtidigt bidra till
beteendeforandringar.

Kampanijer och informationsinsatser ar ocksa ett satt
att gora hallbarhet konkret i vardagen. Genom att forklara
varfor sortering, aterbruk och vattenhushallning spelar

roll kan Lumire bidra till att fler ser sin egenroll |
omstallningen.

Varumarke och kommunikation som verktyg for
hallbar omstallning

Under 2025 genomforde Lumire ett omfattande arbete
med att starka och tydliggora sitt varumarke och sin
kommunikation som en integrerad del av bolagets lang-
siktiga hallbarhetsarbete. Arbetet utgick fran behovet av
Okad samsyn, tydlighet och fortroende i ett vaxande och
samhallskritiskt uppdrag, dar beteendeforandring och
samverkan ar avgorande for att na hallbarhetsmalen.

En strategisk varumarkesplattform togs fram under
aret. Kommunikation pekas ut som ett verktyg for att
skapa forstaelse for Lumires uppdrag, framja hallbara
beteenden och starka engagemang hos bade invanare,
foretag och medarbetare.

Som en del av arbetet uppdaterades aven Lumires
varumarkeshandbok. Handboken fungerar som ett
gemensamt ramverk for hur Lumire kommunicerar
internt och externt, med fokus pa enhetlighet, tillganglig-
het och trovardighet. Den tydliggor hur budskap och
tonalitet ska anpassas till olika malgrupper och bidrar
till att sakerstalla att information om Lumires tjanster,
ansvar och hallbarhetsarbete ar begriplig och likvardig.
Arbetet med varumarke och kommunikation starker

darmed Lumires forutsattningar att bygga langsiktigt
fortroende, skapa engagemang och stodja beteende-
forandringar som ar nodvandiga for omstalliningen till ett
mer hallbart och cirkuldrt Luled. Det bidrar dven till ett
starkt arbetsgivarvarumarke och okad intern samsyn
kring bolagets uppdrag, prioriteringar och vardegrund.

Utbildning och unga

Som en del av vart samhéallsengagemang och var lang-
siktiga kompetensforsorjning har Lumire under 2025
fortsatt att utveckla samarbetet med skola och unga.
Genom forelasningar, workshops, temadagar och
studiebesok far elever inblick i hur vi arbetar med vatten,
avlopp, avfall, aterbruk, atervinning, biogas och hallbar-
hetsstyrning - omraden dar teknik méter miljonytta och
samhallsservice.

Samarbetet med Teknikprogrammet pa gymnasiet
har fortsatt varit en viktig del av detta arbete. Syftet ar
att vacka intresse for Lumires yrken, synliggora teknikens
roll i den gréna omstallningen och skapa forstaelse for
hur samhallsviktiga system fungerar.

Under aret har Lumire aven métt yngre barn genom
studiebesok och besbk ute pa forskolor, dar bland annat
insamlingsfordon varit en konkret och uppskattad del
av larandet. Genom att barn far se fordon, méta med-
arbetare och stélla fragor skapas tidig forstaelse for hur

— INNEHALL

avfallshantering, sortering och atervinning
fungerar i vardagen.

B LUMIRE

Valkommen till var pedagogiska plattform

Under 2025 lanserade Lumire aven en pedagogisk
plattform pa lumire.se. Plattformen samlar material,
ovningar och inspiration kring vatten och avlopp, avfall,
atervinning, aterbruk och biogas. Materialet riktar sig i
forsta hand till drskurs 7-9 och kan anvandas av skolor
och pedagoger som faktaunderlag, diskussionsmate-
rial och Gvningar i undervisningen. Pa utbildningssidan
kan skolor ocksa anmala intresse for forelasningar och
studiebesok.
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Lokalsamhalle och samhallspaverkan (S3)

Genom utbildning och dialog med unga vill Lumire bidra
till 6kad kunskap, nyfikenhet och handlingskraft hos
nasta generation Luleabor.

Dialog med naringsliv och samhallsaktorer

Lumire deltar |opande i externa sammanhang och
motesplatser dar vi berattar om var verksamhet, vart
samhallsuppdrag och hur vi bidrar till Luleas utveckling.
Under 2025 har vi bland annat medverkat vid frukostar
med naringslivet for att beskriva hur Lumire skapar
forutsattningar for ett Lulea som fungerar bade i dag
och i framtiden.

Genom forelasningar, samtal och dialog med foretag,
organisationer och andra samhallsaktorer kan Lumire
oka kunskapen om samhallsviktiga system, cirkulara
floden och den roll bolaget har i Luleas langsiktiga
utveckling. Dialogen bidrar ocksa till 6kad forstaelse for
hur vatten, avlopp, avfall, aterbruk och biogas hanger
samman med kommunens tillvaxt, klimatomstallning
och robusthet.

Innovation, forskning och samverkan

Lumires uppdrag handlar inte bara om att leverera
dagens samhallskritiska tjanster. Vi ska ocksa bidra till att
skapa forutsattningar for framtidens Lulea. Innovation,
forskning och langsiktig utveckling ar darfor en viktig del
av Lumires strategi och av vart uppdrag att bidra till ett
mer cirkulart, resilient och hallbart samhalle.

Under 2025 fortsatte Lumire att starka sin FoU-
verksamhet. Arbetet praglades av fler projekt an tidigare,
tydligare samordning, vaxande extern finansiering och
en starkare koppling till kdrnverksamhetens mest kritiska
utmaningar. Projekten har sarskilt fokuserat pa cirkularitet,
resiliens, klimatnytta och datadriven utveckling.

Lumire avsatter arligen 1 procent av omsattningen till
forskning och utveckling. Under 2025 hade Lumire 20
pagaende FoU-projekt, vilket motsvarar en 6kning med

15 procent jamfort med foregaende ar. Av dessa var 10
verksamhetsovergripande projekt, dar flera avdelningar
samverkade kring gemensamma utvecklingsfragor.
Under aret avslutades aven 9 projekt, framst inom bio-
gas, slam och avlopp.

JJ under 2025 hade Lumire 20
pagaende FoU-projekt, vilket
motsvarar en okning med 15 %
jamfort med foregaende ar.

FoU-portfdljen visar en tydlig inriktning mot hallbar
samhallsutveckling. Hallbarhet och cirkularitet ar det
storsta fokusomradet, med 18 projekt kopplade till
exempelvis resurseffektivitet, atervinning, biogas, slam-
hantering och minskad klimatpaverkan. Sékerhet och
resiliens omfattar 9 projekt som starker Lumires férmaga
att hantera framtida utmaningar, sakra robusta samhalls-
viktiga funktioner och utveckla mer motstandskraftiga
system. Datadriven verksamhet omfattar 3 projekt med
fokus pa digitalisering, analys och modernisering av
arbetssatt.

Genom att kombinera forskning, praktisk drifts-
erfarenhet och samverkan med andra aktorer utvecklar
Lumire I6sningar som starker bade den dagliga verksam-
heten och Luleéds langsiktiga hallbarhet. FoU-arbetet
bidrar till ny kunskap, testar nya arbetssatt och skapar
battre forutsattningar att mota framtidens krav inom
vatten, avlopp, avfall, energi och samhallsberedskap.

Sammantaget visar FoU-arbetet att Lumire starker
sin féormaga att méta framtidens krav och bidra till bade
klimatnytta, systemresiliens och effektivare arbetssatt.
Det ar en viktig del av Lumires vision: Tillsammans gor vi
Lulea hallbart.

Lokala samarbeten och social nytta

Lumire samarbetar med foreningar, skolor, organisationer
och lokala aktorer som pa olika satt bidrar till ett mer
hallbart Lulea. Vara samarbeten ska vara dmsesidigt
vardeskapande och bidra till social, ekologisk eller
ekonomisk hallbarhet.

En viktig del av den sociala nyttan finns i aterbruks-
arbetet. Allt som aterbrukas saljs inte i butik. Material
och produkter kan ocksa cirkuleras vidare till exempelvis
forskolor, skolor, textil- och traslojdslarare, Fritidsbanken,
foreningar och andra samarbetspartners. Det gor att
resurser fortsatter skapa varde i lokalsamhallet, samtidigt
som avfall férebyggs och fler far tillgang till material,
utrustning och mojligheter.

Lumires sponsring och partnerskap fokuserar pa
omraden som samhalle och idrott, kultur och aterbruk
samt beteendeférandring och hallbara initiativ. Genom
dessa samarbeten vill Lumire bidra till halsa, delaktighet,
kreativitet och hallbara val i vardagen.

Under 2025 engagerade sig Lumire i Luled Stadsmara
genom Lumire Halvmaraton, loppets 21-kilometersdistans.
Stadsmaran samlar deltagare i olika aldrar och pa olika
nivaer, fran barnlopp och motionslopp till halvmaraton,
och ar en viktig lokal motesplats for rorelse, folkhalsa
och gemenskap. FOr Lumire ar samarbetet ett exempel
pa hur sponsring kan bidra till social hallbarhet, starka
foreningslivet och skapa varde i lokalsamhallet.

Under 2025 uppgick Lumires ekonomiska sponsrings-
insatser till 898 000 kronor. Utdver det bidrog Lumire
ocksa med resurser som inte syns i den ekonomiska
sponsringsstatistiken, exempelvis aterbrukat material,
produkter och utrustning som cirkulerats vidare till skolor,
forskolor, féreningar och andra samarbetspartners. Pa
sa satt skapar samarbetena varde som ar storre an det
som kan matas i kronor - bade genom minskat avfall och
genom social nytta i lokalsamhallet.

— INNEHALL

Beredskap och robust samhallsservice

Lumires tjanster ar en grundforutsattning for ett
fungerande samhalle. Rent dricksvatten, saker avlopps-
rening, fungerande avfallshantering och robust infra-
struktur &r avgérande bade i vardagen och vid stérningar
eller kriser.

Under 2025 har Lumire medverkat i flera strategiska
arbeten kopplade till Luleads framtida utveckling, bland
annat VA-planering, dagvatten- och skyfallsfragor,
beredskap for vattentakter och nodvatten samt forut-
sattningar for bostadsbyggande och samhallsutveckling.
Det visar hur Lumires roll stracker sig bortom den dagliga
driften ochini planeringen av ett vaxande, tryggt och

hallbart Lulea.
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Kunder och anvandare (S4)

Lumires tjanster ar en del av Luleabornas vardag. Rent vatten i kranen, fungerande avfallshamtning,
atervinningscentraler, aterbruk, fakturor, driftinformation och digitala tjanster paverkar bade
hushall, foretag och verksamheter i kommunen. Darfor ar tydlig information, hog tillganglighet och
ett gott kundbematande viktiga delar av Lumires hallbarhetsarbete.

For Lumire handlar kundarbetet bade om service och
om att skapa férutsattningar for hallbara val. Nar info-
rmationen ar enkel att hitta, tjansterna ar latta att
anvanda och aterkopplingen fungerar 6kar méjligheten
att fler sorterar ratt, anvander vatten klokt och tar del
av vara tjanster pa ett tryggt och enkelt satt.

Kundinformation och kommunikation

Under 2025 fortsatte Lumire att utveckla kundinfor-
mationen for att gora vara tjanster enklare, tydligare
och mer tillgangliga. Genom lumire.se, Lumires app,
sorteringsguiden, digital faktura, driftinformation och
riktade kampanijer vill vi ge Luledborna ratt information
| ratt tid.

Under aret lanserades ocksa en uppdaterad
varumarkesplattform och en varumarkeshandbok som
samlar Lumires vision, mission, karnvarden, kundlofte
och tonalitet. Det har gett bolaget ett tydligare ramverk for
kommunikationen och bidragit till ett mer sammanhallet,
igenkannbart och tillgangligt uttryck - bade internt ochi
motet med invanare, kunder och samarbetspartners.

Kundinformationen ar ocksa en del av Lumires arbete
med beteendeforandring. Genom tydliga budskap,
praktiska rad och tillgangliga kanaler vill vi géra det enklare
for kunderna att gora ratt i vardagen, oavsett om det
handlar om sortering, aterbruk, vattenanvandning eller
att hitta ratt tjanst.

Digitala tjanster som forenklar vardagen

Under 2025 fortsatte Lumires app att vara en viktig del
av den digitala kundservicen. Genom appen kan kunderna
bland annat folja sin vattenforbrukning, se fakturor och
fakturahistorik, fa paminnelser om ndsta tdmning, ta del av
driftinformation och hitta narmaste atervinningsstation
eller atervinningscentral. Appen ger ocksa tillgang till
sorteringsguiden och mgjlighet att anvanda AVC 24/7.
Appen samlar flera av Lumires tjanster pa ett stalle och
gor det enklare for Luleaborna att gora ratt i vardagen.
Den starker bade service, tillganglighet och kundens
mojlighet att sjalv folja och paverka sin anvandning av
Lumires tjanster.

Under 2025 registrerades totalt 238 003 aktiviteter |
Lumires app, vilket motsvarar i genomsnitt cirka 19 800
aktiviteter per manad. Anvandningen var hdgst under
sommaren och hosten, vilket visar att appen ar en viktig
kanal for kundinformation, digital service och tillganglig-
het. Genom appen kan kunderna ta del av information,
anvanda sorteringsguiden, folja hamtdagar, fa stod i
vardagen och i vissa fall folja sin vattenforbrukning.
Digital faktura ar en annan del av arbetet med enklare
och mer resurssnal kundkommunikation. Nar fler kunder
valjer e-faktura eller digital breviada minskar behovet
av pappersutskick, kuvertering och porto. Samtidigt blir
fakturahanteringen snabbare, sakrare och enklare for
bade kunden och Lumire.

Kunder, service och tillganglighet

— INNEH

Matt Enhet 2023 2024 2025 Koppling
Anvandare Lumires app antal 16000 18000 S4/Gl
Antal inkommande arenden till kundservice telefon antal 17464 22281 19595 S4/Gl
Antal inkommande arenden till kundservice e-mail antal 6179 7600 10444 S4/Gl1
Antal felanmalningar per ar antal 1836 2394 2016 S4/GT
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Kunder och anvandare (S4)

Kannedom, fortroende och kunduppfattning

For att anda folja upp kundernas och invanarnas bild av Lumire genomférdes
en varumarkesundersokning. Syftet var att gora en nulagesmatning efter
arets varumarkesarbete och fa battre kunskap om kdnnedom, fortroende
och hur Luledborna uppfattar bolaget. Undersékningen genomférdes som
en webbenkat under perioden 5-23 maj 2025 och baserades pa 425 svar
fran personer bosatta i Lulea kommun.

Resultatet anvands som underlag for att utveckla Lumires kommunikation,
kundmaoten, tillganglighet och Iangsiktiga fortroende.

Resultatet visar att Lumire har en stark position bland Luleaborna. Den
hjalpta kdannedomen uppgick till 91 procent, vilket innebar att en mycket stor
del av malgruppen kanner till eller har hort talas om Lumire. Nar respondenterna
spontant fick ange foretag som arbetar med hallbar samhallsutveckling hade
Lumire dessutom hogst spontan kannedom bland de undersokta foretagen.

Av dem som kanner till Lumire hade 69 procent en positiv helhets-
uppfattning om bolaget. Det starkaste varumarkesattributet var att Lumire
tillfér nytta och varde till boende i Luled kommun, vilket 57 procent av
respondenterna kopplade till Lumire. Vanliga associationer var atervinning,
miljo, renhalining, sophantering, palitlighet och samhallsnytta.

Undersokningen ar inte en NKI-matning, men den ger ett viktigt underlag
for arbetet med kundrelationer, kommunikation och fortroende. Resultatet
visar att Lumire ar valkant och forknippas med samhallsnytta, samtidigt som
det finns utvecklingsmojligheter kopplat till exempelvis tillganglighet,
prisvardhet, kundservice och tydlig kommunikation.

Tillganglighet och trygg service

Tillganglighet handlar bade om digitala I6sningar och om det personliga
motet. Lumires kunder moter bolaget genom kundservice, webb, app,
fakturor, atervinningscentraler, insamlingsfordon, driftinformation och
samtal med medarbetare ute i verksamheten. Varje kontakt paverkar
fortroendet for Lumire och forstaelsen for vara tjanster.

Under 2025 har arbetet med tillganglighet fortsatt genom utvecklade
digitala tjanster, tydligare information och okad mojlighet for kunder att
sjalva folja sina arenden och sin forbrukning. Samtidigt visar varumarkes-
undersokningen att det individuella kundmotet fortsatt ar ett viktigt
utvecklingsomrade. For Lumire innebar det att service, bemdtande och
tydlig kommunikation behover vara en prioriterad del av verksamhets-
utvecklingen dven framat.

1 Under 2025 har arbetet med tillgdngligshet
fortsatt genom utvecklade digitala tjanster,
tydligare information och okad mojlighet
for Kunder att sjalva folja sina arenden
och sin forbrukning.
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Resultat och uppfoljning

Detta kapitel samlar ett urval av Lumires viktigaste resultat, uppfoljningsmatt
och verksamhetsdata for 2025. Uppfoljningen speglar utvecklingen inom
klimat och energi, vatten och avlopp, cirkular ekonomi, medarbetare, kunder
och ekonomi. Tillsammans ger matten en oversiktlig bild av hur Lumire foljer
upp sitt samhallsuppdrag och arbetet for ett mer hallbart Lulea.

Méatten ar grupperade enligt rapportens ESRS-inspirerade
struktur. Kopplingen visar vilket hallbarhetsomrade mattet
framst stodjer, exempelvis E1 - Klimat, E3 - Vattenresurser och
avloppssystem, E5 - Cirkular ekonomi, S1- Medarbetare och
arbetsvillkor, S4 - Kunder och anvandare samt 1 - Styrning,
ansvar och strategi.

Vissa uppgifter bygger pa kvalitetssakrad drsdata, medan
andra ar under utveckling eller bygger pa schabloner eller nya
berakningssatt. Dar det ar relevant redovisas jamforelser med
tidigare ar eller mal. Syftet ar att ge en transparent bild av
bade resultat, utveckling och omraden dar Lumires
uppfoljning behodver starkas framat.
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Resultat och uppfoljning

Ekonomi och langsiktig finansiering

Lumires ekonomiska resultat for 2025 var battre an budget
och overtraffade bolagets avkastningsmal. Utfallet visar
pa en stabil samlad ekonomisk utveckling, dven om
resultatet varierar mellan verksamhetsomradena.

Den taxefinansierade avfallsverksamheten redovisade
ett negativt resultat for aret. Det forklaras framst av
okade kostnader i samband med omstallningen till
fastighetsnara insamling, FNI, samt kommunikations-
insatser som inte fanns med nar budgeten beslutades.
Den taxefinansierade VA-verksamheten foljde i huvudsak
budget, men paverkades negativt av industrins fortsatt
minskade vattenuttag, vilket gav lagre intakter.

Sunderby avfallsanlaggning dvertraffade arets mal
och var den verksamhet som genererade storst avkast-
ning for bolaget. Aven Gvriga avfallstjanster, bland annat
containertjanster, redovisade ett battre resultat an
budget, framst genom en positiv intaktsutveckling.

Aterbruksverksamheten, som omfattar butiker for
forsaljning av aterbruk, redovisade ett negativt resultat.
En bidragande orsak var att Lulea kommun under 2025
upphorde med sitt bidrag till verksamheten.

Biogasverksamheten levererade ett battre resultat an
budget, trots utmaningar kopplade till stillestand och
underhall vid anldggningen. Det positiva utfallet beror till
stor del pa samarbetet med Bodens kommun och Luled
Lokaltrafik.

Kostnader kopplade till Lumires arbete med Lulea
industripark och tekniskt vatten paverkade resultatet
negativt. Kostnaderna var inte budgeterade, men foljer
den beslutade projektplanen.

Sammantaget visar 2025 pa ett starkare ekonomiskt
resultat an forvantat. Trots Okade kostnader, forandrade
intaktsforutsattningar och omstallningar inom flera
verksamheter star Lumire ekonomiskt stabilt infor
kommande ar.

Ekonomi och langsiktig finansiering

— INNEHALL

Matt Enhet 2023 2024 2025 Koppling
Nettoomsattning Mkr 427,0 767,0 865,0 Gl
Rorelsemarginal % 2,0 1,0 2,0 Gl
Rorelseresultat Mkr 6,8 9,7 14,7 Gl
Resultat efter finansiella poster Mkr 6,6 7,8 12,2 G1
Balansomslutning Mkr 300,0 337,0 341,0 G1
Anlaggningstillgangar Mkr 145,0 176,0 233,0 G1/E3/E5
Soliditet % 31,0 30,0 30,0 Gl
Investeringar Mkr 39,9 58,0 78,8 G1/E3/ES
Avkastning pa eget kapital % 7,0 8,0 12,0 G1
Nettoomsattning VA Mkr 247,0 574,0 650,0 E3/G1
Nettoomsattning avfall Mkr 169,0 181,0 200,0 ES5/GT

Styrning och ansvar

1. Antikorruption och regelefterlevnad
Matt Enhet 2023 2024 2025 Koppling
Bekraftade incidenter  antal 0 0 0 Gl
av korruption
Vidtagna dtgérder vid  antal 0 0 0 GT
korruption
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Vagen framat

Under 2025 har Lumire tagit viktiga steg for att starka hallbarhetsarbetet, utveckla uppfoljiningen
och tydliggdra riktningen framat. Klimatbokslutet, den dubbla vasentlighetsanalysen, de nya
strategiska malen for 2026-2028 och arets verksamhetsdata ger tillsammans en

tydligare grund for prioriteringar, styrning och utveckling.

Framat handlar arbetet om att omsatta denna grund i konkreta atgarder. Lumire ska fortsatta
leverera trygga samhallsviktiga tjanster varje dag, samtidigt som vi utvecklar verksamheten

for ett mer cirkulart, robust och hallbart Lulea.

Prioriteringar framat

En viktig prioritering &r att ga fran kartlaggning till styrning
| klimatarbetet. Under 2026 tas Lumires klimatfardplan
fram, med utgangspunkt i klimatbokslutet och malet att
minska klimatpaverkan med 40 procent till 2028 jamfort
med basaret 2024. Arbetet behdver fokusera pa de
utsldppsomraden dar paverkan ar storst och dar Lumire
har storst mojlighet att agera.

Lumire behover ocksa fortsatta starka arbetet med
cirkulara floden. Inforandet av fastighetsnara insamling,
arbetet mot 30/30-malet, utvecklingen av aterbruk och
forbattrad sortering blir viktiga delar i att minska rest-
avfall och styra mer material till aterbruk, atervinning
och biologisk behandling. For att lyckas kravs bade
fungerande system och fortsatt kommunikation som
gor det enkelt for Luledborna att gora ratt.

Inom vatten och avlopp fortsatter arbetet med robust-
het, kapacitet och klimatanpassning. Luleas utveckling,
forandrade klimatforutsattningar och okade krav pa
sakerhet staller hoga krav pa langsiktig planering.
Fortsatt utveckling av VA-infrastruktur, dagvatten- och
skyfallsarbete, digitala vattenmatare och beredskap ar
centralt for att sékra trygga leveranser dven framat.

Medarbetarna ar en avgorande forutsattning for
Lumires samhallsuppdrag. Darfor behover arbetet med
arbetsmiljo, halsa, ledarskap, kompetensforsorjning och

inkludering fortsatta vara prioriterat. Sjukfranvaron ar
ett viktigt fokusomrade, samtidigt som Lumire behover
fortsatta starka friskvard, larande, introduktion, intern
samverkan och attraktivitet som arbetsgivare.

Kundernas och invanarnas forvantningar pa tydlig
information, digital service och god tillganglighet fort-
satter att 0ka. Lumire ska darfor fortsatta utveckla
appen, webbplatsen, driftinformationen, digital faktura
och kundmotet. Ett gott bemotande och Iattillgangliga
tjdnster ar viktiga bade for fortroendet och for att fler
ska kunna bidra till hallbara val i vardagen.

Starkt uppfoljning och datakvalitet

En genomgaende slutsats fran arbetet med hallbarhets-
rapporten ar att Lumire har god tillgang till verksamhets-
data, men att uppfoljningen behover bli mer samlad,
jamforbar och styrande 6ver tid. Under kommande ar
behover arbetet med datakvalitet, definitioner, ansvar
och uppfoljningsrutiner starkas.

Det galler sarskilt klimatdata inom Scope 3, leverantors-
data, uppfoljning av entreprenader, kundservice, arbets-
miljo, materialfidden och biologisk mangfald. Genom
tydligare matt och mer systematisk uppféljning kan
Lumire battre folja effekten av genomforda atgarder
och anvanda resultaten i verksamhetsplanering,
investeringar och prioriteringar.

Tillsammans gor vi Lulea hallbart

Lumires uppdrag ar langsiktigt. Det handlar om att
leverera rent vatten, rena avloppsvatten, ta hand om
avfall, utveckla aterbruk och atervinning, producera
lokal biogas och bidra till ett samhalle som ar battre
rustat for framtiden.

Vagen framat bygger pa samverkan - med Luledborna,

medarbetarna, agaren, kommunen, leverantorer,
forskningsaktorer, foreningsliv och andra samarbets-
partners. Genom att kombinera trygg drift med
innovation, tydligare styrning och ett starkt
engagemang kan Lumire fortsatta bidra till ett mer
cirkulart, resilient och hallbart Lulea.

Tillsammans gor vi
Lulea hallbart.

— INNEHALL




Ordlista och forklaringar

CSRD

Corporate Sustainability Reporting Directive. EU:s direktiv
for hallbarhetsrapportering.

ESRS

European Sustainability Reporting Standards.
Standarder som anger vilka hallbarhetsomraden foretag
ska rapportera om enligt CSRD. | denna rapport anvands
ESRS som inspiration for struktur och innehall.

VSME

Voluntary Sustainability Reporting Standard for Small
and Medium-sized Enterprises. En frivillig hallbarhets-
standard for sma och medelstora féretag som vill
utveckla sin hallbarhetsrapportering stegyvis.

EU-taxonomin

EU:s klassificeringssystem for att bedoma vilka
ekonomiska aktiviteter som kan anses vara miljomassigt
hallbara. Lumire redovisar inte enligt taxonomin i denna
rapport.

Scope 1-3

Indelning av vaxthusgasutslapp enligt GHG Protocol.
Scope 1 ar direkta utslapp fran den egna verksamheten,
Scope 2 ar indirekta utslapp fran inkdpt energi och
Scope 3 ar ovriga indirekta utslapp i vardekedjan.

CO2e

Koldioxidekvivalenter.

Ett matt som gor det mojligt att rakna om olika vaxthus-
gaser till en gemensam klimatpaverkan.

FNI

Fastighetsnara insamling. Ett insamlingssystem dar
hushall far mojlighet att sortera fler avfallsfraktioner
nara bostaden.

Revaq

Ett nationellt certifieringssystem for reningsverk. Revaq
staller krav pa uppstromsarbete, kontroll av odnskade
amnen och kvalitetssakring av slam.

— INNEHALL

HBI

Hallbarhetsindex. Ett verktyg fran Svenskt Vatten som
anvands for att bedoma VA-verksamheters langsiktiga
hallbarhet.

NKI

NO6jd kundindex. Ett matt pa kundndjdhet. 1 2025 ars
rapport anvands inte NKI om ingen traditionell NKI-
matning har genomforts.

eNPS

Employee Net Promoter Score. Ett matt pa medarbetares
vilja att rekommendera arbetsplatsen som arbetsgivare.

AVC 2417

Lumires tjanst som gor det mojligt for behoriga kunder
att besoka vissa atervinningscentraler dven utanfor
ordinarie oppettider.

Recipient
Det vattenomrade som tar emot renat eller paverkat
vatten, till exempel en aly, sjo eller kustvatten.

Dagvatten

Regn- och smaltvatten som rinner fran exempelvis tak,
gator, parkeringar och andra hardgjorda ytor.

Avfallstrappan

En prioriteringsordning for avfallshantering dar avfall

i forsta hand ska forebyggas, darefter ateranvandas,

materialdtervinnas, energiatervinnas och i sista hand
deponeras.

Dubbel vasentlighetsanalys

En analys som bedémer bade hur Lumire paverkar
milj®, manniskor och samhalle, och hur hallbarhets-
fragor paverkar Lumires ekonomi, risker och langsiktiga
leveransformaga.
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